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FONDS DE DEVELOPRPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
COCOA AND COFFEE SUB SECTORS DEVELOPMENT FUND
(CCODEF)

AVIS D'APPEL D'OFFRES N°003/AONO/FODECC/CIPM/2018 du 14 DECEMBRE 2018 POUR LA
FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN SYSTEME
D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAQD ET
CAFE(FODECC)

Financement : 114 00 322010 01FODECC
EXERCICES 2018 ET 2019

1- OBJET DE L'APPEL D'OFFRES

Dans la quéte permanente de la performance, I'Administrateur du Fonds de développement des Filieres
Cacao et Café(FODECC) lance un Avis d'Appel d'Offres National Ouvert pour la fourniture, l'installation,
lintegration et la mise en service d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de Développement
des filiéres Cacao et Cafe.

2 - CONSISTANCE DES PRESTATIONS
Les prestations objet du présent Avis d'Appel d'Offres, consistent en la fourniture, linstallation,
lintegration et la mise en service d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de Développement
des filieres Cacao et Café. Par ailleurs, le cabinet d'Etudes ou Cabinet assurera la formation du
personnel du FODECC. A cet effet ils vont assurer :
- Phase 1 La préparation des données ;
o Lacartographie des processus existants
o L'élaboration des référentiels de données et recueil des données opérationnelles des
processus existanis
Phase 2 : La fourniture, l'installation et le paramétrage du progiciel de gestion intégré

o Lafourniture des licences d'exploitation
o L'installation du progiciel de gestion intégre
o Le paramétrage du progiciel de gestion intégre
o Les développements spécifiques
o Lareprise des données
o Lamise en production
hase 3 : L'opérationnalisation d'un plan de maintenance du progiciel de gestion intégré
o Laformation des utilisateurs

o Laformation des informaticiens

o Le support logiciel pendant la premiére année
L'objectif poursuivi par ce projet est de pouvoir disposer d'un progiciel de gestion intégré, regroupant les
modules applicatifs nécessaires a la gestion du FODECC et permetiant un pilotage et reporting complet
el homogéne.

- P

2 -PERIODE D’EXECUTION DU MARCHE
La période d'execution du marché est de neuf (09) mois a compter de la date de notification de I'Ordre

de service de commencer le Marché,

4- ALLOTISSEMENT
Ce Dossier d'appel d'Offres est en un (01) lot unique.

5- COUT PREVISIONNEL
Le colt prévisionnel du Marche est de cent trente millions (130 000 000) FCFA.

6 — PARTICIPATION ET ORIGINE
La participation au present Appel d'Offres est ouverte aux Cabinets ou Bureaux d'études exergant dans

le domaine et installes en Republique du Cameroun
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7 - FINANCEMENT
La tourniture objet du présent Appel d'Offres est financée par le budget du Fonds de développement

des Filiéres Cacao el Cafe exercices 2018 et 2019- Ligne 114 00 32 2010 01.

8 - CONSULTATION DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Le Dossier d'Appel d'Offres peut étre consulté aux jours et heures ouvrables au secrétariat de
I'Administrateur du FODECC sis Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085 quartier Golf - Yaounde, Tél:
(237)222 21 88 23/24, des publication du présent Avis.

9 - ACQUISITION DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Le Dossier d'Appel d'Offres peut étre obtenu au Secrétariat de I'Administrateur du FODECC sis
Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085 quartier Golf - Yaoundé, Tél: (237)222 21 88 23/24, dés publication
du present avis, sur présentation d'une guittance de versement d'une somme non remboursable de
cent dix mille (110 000) FCFA, payable au compte spécial CAS-ARMP n®335 988 60001-94valable
dans toutes les agences de la BICEC.

10 - REMISE DES OFFRES
Les Offres redigées en frangais ou en anglais, en sept (07) exemplaires un (01) original et six (06)
copies marquees comme telles, doivent éire déposées au plus tard le 08 janvier 2019 a 15 heures, &

I'adresse mentionnée ci-dessous :
Fonds de Développement des Filieres Cacao et Cafés (FODECC) sis Boulevard Jean Paul Il, rue 6.085
quartier Golf - Yaounde, Tel : (237)222 21 88 23/24, Cameroun.

Les Offres devront porter la mention suivante :

« APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 003/AONO/FODECC/CIPM/2018 DU 14 DECEMBRE
2078 RELATIF A LA FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN
SYSTEME D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAQ

(FODECC) ET CAFE EN PROCEDURE D'URGENCE »,

i A n'ouvrir gu'en séance de dépouiliement s,
Les Offres parvenues apres la date et I'heure de dépdt seront irecevables.

11 - CAUTIONNEMENT PROVISOIRE

Chaque soumissionnaire devra joindre a ses piéces administratives déliviées par les services
emetleurs, une caution de soumission d'un montant de deux millions six cent mille {2600 000) FCFA
efablie par une banque de premier ordre ou une compagnie d'assurances agréées par le Ministre en
charge des finances et donl la liste figure dans |a piece 11 du présent Dossier d'Appel d'Offres.

La durée de validité de ce cautionnement est de trente (30) jours au-deld de la date de validité des
Offres.

12- RECEVABILITE DES OFFRES :

Les pieces administratives requises devront étre imperativement produiles en originaux ou en copies
certifiées conformes par les services emetteurs ou une autorité administrative, conformément au listing
prevu au Reglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles devront obligatoirement étre datées de moins
de trois {03) mois ou avoir éte établies posterieurement & la date de signature de I'vis d'Appel d'Offres.

Toute Offre non conforme aux prescriptions du present Avis et du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclaree irrecevable. L'absence de |a caution de soumission délivrée par une bangque de premier ordre



ou une compagnie d'assurances agreées par le Minisire en charge des Finances, entrainera le rejet pur
et simple de |'Offre sans aucun recours.

13 - OUVERTURE DES PLIS
L'ouverture des plis se fera en un temps et aura lieu le 08 janvier 2019 a partir de 16 heures dans la

salle de conférences du FODECC sis Boulevard Jean Paul Il rue 6.085 quartier Golf - Yaoundé. Seuls
les soumissionnaires peuvent assister & celle séance d'ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix diment mandatée a cel effet, et ayant une parfaite connaissance du dossier.

14 - CRITERES D’EVALUATION
14.1 Critéres éliminatoires

s Absence ou non-conformité d'une piece administrative aprés un délai de 48 heures accorde par
la CIPM d'une piece du Dossier Administratif ;

« Absence de la caution de soumission |

e Fausses déclarations ou piéces falsifides ;

e Absence d'Agrément pour les Soumjissionnaires qui ne sont pas Editeurs du progiciel, ou
absence d'un Brevet pour les Soumissionnaires Editeurs ;

= Non satisfaction d'au moins 7/8 des critéres essentiels ;

e Absence de 'engagement sur 'honneur de n'avoir jamais abandonné un Marché au cours des
trois (03) demiéres années etlou !:ne figurant pas dans la liste des entreprises ayant
abandonnées un marché, publiée par le MINMAP.

e Capacité financiére = 50000 000 FCFA, attestation d'une surface financiére = 50 000 000
FCFA ;

« Non respect d'une des caractérisques techniques majeures :

o Le progiciel de gestion intégré propose n'est pas extensible & des développements
specifiques ;

o La base de données du progiciel de gestion intégré n'est pas compatible avec la
solution Microsoft SQL Server Standard versions 2014, 2016 ou 2017 ;

o Le progiciel de gestion intégré proposé n'intégre pas la gestion électronique des
documents et des tableaux de bords dans ses fonctions standard ;

» Le progiciel devra avoir obligatoirement les modules suivants ;

o Comptabiiité générale, auxiligire, analytique et budgétaire intégrées ;

o (Gestion des immobilisations ;

o Gestion de la trésorerie ;

o Gestion du capital humain | administration du personnel, gestion de la formation,
évaluations et entretiens, gestion des temps el des activités, la gestion des notes de
frais ;

o Gestion électronique des documents ;

o Gestion des stocks,

14.2 Critéres essentiels |
L'évaluation sera faite suivant le systéme binaire {oui/non).

| N° | Désignations Ouif Non
K Présentation de I'offre (OUI si au moins 2/3 des sous critéres) Qui |
[ 2 Garantie (OUI si 2/2 des sous critéres) - Oui
| 3 Service aprés vente (OUI si 1/1 du sous cfitére) | Oui
4 Expérience el références du soumissionnaire {OUI si 2/2 du sous critére) b
5 | Penode dexecution (OUlsi 11 dusouscriterey - Qui |
1|"5'|'/' | 3




' N° | Désignations ' OuilNon
| 6 | Preuves d'acceptation des conditions du marché (OUl si 2/2 des sous critéres) | Ou
7 | Profil des principaux experts (OUI si 16/20 des sous critéres) | Oui
h ‘ Méthodologie du travail, compréhension de la mission(OUl si 7/9 des sous critéres) | Oui

15- ATTRIBUTION DU MARCHE
Le marche sera attnbue au soumissionnaire qui aura satisfait a tous les criteres éliminatoires et dont

[Offre aura été évaluée la moins disante.

16 - DUREE DE VALIDITE DES OFFRES

Les soumissionnaires seronl engages par leurs Offres pendant une période de quatre vingt dix (90)
jours a compter de la date d'ouverture des Offres.

17 - RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Les renseignements complémentaires peuvent élre obtenus aux heures ouvrables au Secrétanat de
I'Administrateur du FODECC sis Boulevard Jean Paul I, rue 6.085 quarlier Golf - Yaounde, Tél: (237)
2222188 23/24.

18. CORRUPTION ET DENONCIATION

Pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le
MINMAP ou envoyer un SMS aux numéros suivants : 673 20 57 25/ 699 370 748.

Fait a Yaoundé, le 1.4 DEC 2u

AMPLIATIONS
o CIPM-FODECT
| MINMAP
o ARNMP
o ARCHIVESICHROND
s AFFICHAGE 4
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FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAQ ET CAFE
COCOA AND COFFEE SUE SECTORS DEVELOPMENT FUND
(CCODEF)

OPEN  NATIONAL  INVITATION TO <TENDER ON EMERGENCY PROCEDURE N°
003/ONIT/CCODEF/ITB/2018 OF DECEMBER 14" 2018 FOR SUPPLY, INSTALLATION, INTEGRATION AND
COMMISSIONING OF AN INFORMATION SYSTEM ERP TYPE FOR THE COCOA AND COFFEE SUB
SECTORS DEVELOPMENT FUND (CCODEF)

Financing: CCODEF - Budgetary line 114 00 32 20 10 01
2018 and 2019 Financial Years

1 - Subject of Invitation to tender
In the permanent quest for best performance, the Administrator of the Cocoa and Coffee Sub-Sectors

Development Fund hereby launches on emergency procedure an opened National Invitation for supply,
installation, integration and commissioning of an information system ERP type for the Cocoa and Coffee Sub

Sectors Development Fund (CCODEF)
2 - Nature of Supply

The present mission is contractual, and aims to supply, install, integrate and activate an ERP-type
Information System. In addition, the firm of Studies or Cabinet will ensure the staff training of CCODEF.
For this purpose they will ensure:
-Phase 1: Data preparation;
o Mapping of existing processes
o Development of data repositories and collection of operational data from existing
processes
-Phase 2: The supply, installation and setting up of the ERP software
o The supply of operating licenses
o Installation of the ERP software
The setup of the ERP software
specific Developments
o Data Recovery
o Go-ive
-Phase 3: Operationalization of a maintenange plan for the ERP software
o User Training
o Training of IT Professionals
o Software support during the first year

20

The objective of this project is to be to have an ERP software, combining modules necessary for the
management of CCODEF and allowing a complete and homogeneous piloting and reporting.

3 - Execution Period
The maximum execution period provided by theFroject Owner for the accomplishment of this assignment are nine

(09) months.

This estimate takes into account the time needed to produce the report.
The delivery will take place at the Jean Paul |l Boulevard, road 6.085 Golf - Yaoundé, Phone number ; (237) 222

2188 23/24.

4-Alotment
This supply is intc 1 unigue {one) lot:
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5 - Estimated Cost;
The estimated cost of the operation at the end of the preliminary studies are one hundred and thitty millions

{130 000 000) CFA Francs

6 - Participation and origin:
Participation in this Tender is opened o Cameroon-based companies operating in the domain.

7 - Financing:
Funding for the intended supplies and related services, which are the subject of this Invitation to Tender, is
provided by the budget of the Cocoa and Coffee Sub-Sectors Development Fund (CCODEF), 2018and 2019

Fiscal years, budgetary line— 114 00 32 20 1001,

8 - Consultation of tender file:
The tender file may be consulted during working days and hours, at the secretariat of the Administrator of

CCODEF at the Jean Paul |l Boulevard, Road 6.085 Golf quarter - Yaoundé, phone number : (237) 222 21 88
23/24 as soon as this notice is published.

9 - Acquisition of tender file;
The tender file may be obtained at the secretariat of the Administrator of CCODEF at the Jean Paul || Boulevard,

rue 6.085 Golf - Yaounde, Tél: (237) 222 21 88 23/24 as soon as this nofice is published, upon payment of a non-
refundable fee of onehundred ten thousand (110 000) CFAFrancs into the special account "compte CAS-
ARMP" No 33598860001-94, at any BICEC branches.

10 - Submission of the offers
Each offer drafted in English or French inseven {07} copies including the original andsix (06) copies marked as

such, should reach the secretariat of the Administrator of CCODEF at the Jean Paul Il Boulevard, road
6.085 Golf - Yaounde, Phone number: (237) 222 21 88 23/24, not later than january 8% at 03:00 p.m. prompt,
local time and should carry the mention;

"OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER ON EMERGENCY PROCEDURE
N°003/AONO/CCODEF/CIPM/2018 OF DECEMBER 14" FOR SUPPLY, INSTALLATION, INTEGRATION AND
COMMISSIONING OF AN INFORMATION SYSTEM ERP TYPE FOR THE COCOA AND COFFEE SUB
SECTORS DEVELOPMENT FUND (CCODEF)"

“To be opened only during the bid-opening session”

Bid documents submitled after submission deadline (date and time) shall be declared inadmissible
11 - Bid Bond

Under threat of rejection, each bidder must include in his administrative documents, a bid bond issued by a first
rate-bank approved by the Minister in charge of Finance featuring on the list in document 11 of this tender file of
the sum of CFA Francs two millions six hundred thousand (2 600 000) and valid for 30 (thirty) days beyond
the validity of the offers.

12 - Admissibility of offers

Under threal of rejection, only onginal or true copies certified by the issuing services of the
administrative documents required, including the bid bond, must imperatively be produced in
accordance with the special conditions of the invitation to tender. They must obligatorily not be clder
than three (03) months or must not be produced after the signing of the tender file.



The absence of the provisional guarantee issued by a well-established bank or financial organism
licensed by the Minister in charge of Finance|or its non-compliance with the model documents of the
Tender File shall lead to outright rejection of the bid without any appeal.

13 - Opening of bids

The opening of the bids will be done in 1 (one) stage, with the administrative documents, technical and financial
offers of bidders examined on the same day.

The opening of bids will take place on january 8 at 04:00 p.m. prompt local time by the Internal Tenders’
Board of CCODEF at the Jean Paul |l Boulevard, road 6.085 Golf - Yaoundé, phone number : (237) 222 21 88
2324,

Cnly bidders may attend or their duly mandated representatives who should have a perfect knowledge of the
files.
14 — Evaluation Criteria
14.1 — Eliminatory Criteria
= MNon-conformity or absence of an administrative document even after 48 hours was accorded the bidder
by the ITB/CCODEF,;
=  Absence of the bid bond;
+  False statements or falsified documents;
The bidder is not an authorized partner of the solution publisher;
Not satisfied with at least 7 / 8 essential ¢riteria;
=  Absence of a commitment on the honer of never having abandoned a Market during the last three (03)
years and / or nol appearing in the list of companies having abandoned a market, published by
MINMAP.
= Financial capacity = 50 000000 FCFA;
= +Non respect of one of the major technical characteristics:
o The proposed ERF is not extensible to specific developments;
o The ERP database is not compatible with the Microsoft SQL Server Standard version 2014,
2018, or 2017,
o The proposed ERP does nol integrate the electronic management of documents and
dashboards into its standard functions. The software must have the following modules:
o Integrated general, auxiliary, analytical and budgetary accounting;
o Asset Management
o Cash Management
o Human capital Management: personnel administration, training management, evaluations and
interviews, management of the time and activities, management of the expense notes:
o Electronic Document management
o Inventory Management

14.2, - Essential Criteria
The Evaluation shall be done following the binary system (yesina).

Presentation of the offer (yes if at least 2/3 of the sub-criteria)

Warranty (yes if 2/2 of sub-critena)

After sales Service (yes if 1/1 of sub criterion)

Bidder's experience and references (yes if at least 2/2 of the sub-criterion)
Period of execution (yes if 1/1 of the sub-¢riterion)

Evidence of acceplance of markel conditions (yes if 2/2 of sub-crilena)
Profile of the main experts (yes if 16/2(1 of sub-criteria)
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8. Work methodology, understanding of the mission (yes if 7/9 of sub-criteria)

15 - Award of the Contract
The contract shall be awarded to the tenderer having the lowest evaluated bid which equally fulfills the technical

and financial conditions required resulting from the so-called essential criteria.

16 - Tender validity:

Tenderers will be bound by their tenders for a periad of 90 (ninety) days, with effect from the tender submission
deadline

17 - Complementary information:

Complementary information may be obtained during working hours from secretariat of the Administrator of
FODECC at the Jean Paul |l Boulevard, road 6.085 Golf guarter - Yaoundé, phone number : (237) 222 21 BB

23124,

18. Bribery and denunciation
For any attempt of bribery, or bad practice facts, please call MINMAP or send a SMS at the
following numbers: 673 20 57 25/ 699 37 07 48.

Yaounde, 1 4 DEC g
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A. GENERALITES . ..

Article 1 : Portee de la soumission
1.1. L'Autorité Confractante, définie, dans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres (RPAQ, lance un appel
d'offres en vue de l'obtention des Fournitures et Services connexes brigvement définis dans le RPAO et
specifies dans le Descriptif de la Fourniture ainsi gue le Bordereau des Quantités. Le nom, le numéro
d'identification et le nombre de lots faisant I'objet de I'appel d'offres figurent dans le RPAQ. Il y est fait ci-aprés
reference sous le terme “les Fournitures”.
1.2. Le Soumissionnaire retenu, ou attributaire, doit livrer les Fournitures dans le délai indiqué dans le RPAQ,
et gui court, sauf stipulation contraire du CCAP, & compter de |a date de notification de I'ordre de service de
commencer la livraison des fournitures ou dans celle fixée dans ledit ordre de service.
1.3. Dans le présent Dossier d'Appel d'Offres, le terme “jour” désigne un jour calendaire.
Article 2 : Financement
La source de financement des fournitures objet du présent appel d'offres est precisee dans le RPAQ.
Article 3 : Fraude et corruption
3.1. Les soumissionnaires et les entrepreneurs sont tenus au respect des regles d'éthique professionnelle les
plus strictes durant |a passation et I'execution des marchés. En vertu de ce principe :
a. Les definitions ci-apres sont admises:
I. Est coupable de "corruption” quicongue offre, donne, sollicite ou accepte un quelconque
avantage en vue d'influencer I'action d'un agent public au cours de |'attribution ou de 'exécution
d'un marcheé ;
ii. Se livre & des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin
d'influencer I'attribution ou I'exécution d'un marché ;
iii. Sont considerées comme des « pratiques collusoires », toutes formes d'entente entre deux
ou plusieurs soumissionnaires (que 'Autorité Contractante en ait connaissance ou non) visant
a maintenir artificiellement les prix des offres a des niveaux ne correspondant pas a ceux qui
resulteraient du jeu de la concurrence ; et
iv. "Pratigues coercitives” designent toute forme d'atteinte aux personnes ou a leurs biens ou
de menaces a leur encontre afin d'influencer leur action au cours de |'attribution ou de
I'exécution d'un marché.
v. le ‘conflitd'intérét » est toute situation dans laquelle l'interét financier ou personnel d'un agent
ou d'une entite publique est de nature a compromettre |a transparence dans |a passation des
marchés publics.
b. Toute proposition d'attribution est rejetee s'il est prouvé que I'attributaire proposé est directement ou
par l'intermediaire d'un agent public, coupable de corruption, s'est livré a des manceuvres frauduleuses,
des pratiques collusoires ou coercitives ou encore en situation de conflit d'interét lors de ['attribution de
ce marché.
3.2. Le Ministre Délégué 3 la Présidence charge des Marches Publics peut & titre conservatoire, prendre une
décision d'interdiction de soumissionner pendant une période n'excedant pas deux (2) ans, a I'encontre de tout
soumissionnaire reconnu coupable de trafic d'influence, de conflits d'intéréts, de délit d'initiés, de fraude, de
corruption ou de production de documents non authentiques dans la soumission, sans préjudice des poursuites
pénales qui pourraient &tre engagées contre lui.
Article 4 : Candidats admis a concourir
4.1. Si 'appel d'offres est restreint, la consultation s'adresse a tous les candidats retenus 4 lissue de Ia
procedure de pré-qualification.
4.2, Enrégle genérale, I'appel d'offres s'adresse a tous les fournisseurs, sous réserve des dispositions ci-aprés

a. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d'un groupement d'entreprises et tous les sous-
traitants du soumissionnaire) doit étre d'un pays éligible, conformément & la convention de financement.
b. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d'un groupement d'entreprises et tous les sous-
traitants Réglement Général de I'Appel d'Offres (RGAO) du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en
situation de confliit d'intérét sous peine de disqualification, Un soumissionnaire peut étre jugé comme
étant en situation de conflit d'interét.
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i. Est associé ou a été associé dans le passé, a une entreprise (ou a une filiale de cette
entreprise) qui a fourni des services de consultant pour la conception, la preparation des
spécifications et autres documents utilisés dans le cadre des marchés passés au fitre du
présent appel d'offres ; ou
ii. Présente plus d'une offre dans le cadre du présent appel d'offres, & 'exception des offres
variantes autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle a
la participation de sous- traitants dans plus d'une offre.
ii. L'autorité contractante ou le maitre d'ouvrage possedent des intéréts financiers dans sa
géographie du capital de nature a comprometire |a transparence des procedures de passation
des marchés publics
¢. Le soumissionnaire ne doit pas étre sous le coup d'une décision d'exclusion.
d. Une entreprise publique camerounaise peut participer a la consultation si elle démontre qu'elle est
(i) juridiquement et financiérement autonome,
(i} administree selon les régles du droit commercial et
(iii} n'est pas sous |'autorité directe de |'Autorité Contractante ou du Maitre d'ouvrage.
Article 5 : Fournitures et Services connexes répondant aux critéres d’origine
5.1. Toutes les fournitures et tous les services cannexes faisant I'objet du présent marché devront provenir de
pays répondant aux critéres de prove-nance définis dans le RPAQ,
5.2. En vertu de l'article 5.1 ci-dessus, le terme « fournitures » désigne produits, matiéres premieres, machines,
équipements et installations industrielles; et le terme « services connexes » déesigne notamment des services
tels que I'assurance, l'installation, la formation et la maintenance initiale.
5.3. Le terme « provenir » qualifie le pays ou les fournitures sont extraites, cultiveées, produites, fabriquées ou
fransformées ; ou bien le pays ol un processus de fabrication, de transformation ou d'assemblage de
composants, aboutit 3 I'obtention d'un article commercialisable dont les caractéristiques de base sont
substantiellement différentes de celles de ses composants.
Article 6 : Qualification du Soumissionnaire
6.1. Les soumissionnaires doivent, comme partie integrante de leur offre :
a. Soumettre un pouvoir habilitant le signataire de la soumission a engager le Soumissionnaire; et
b. Fournir toutes les informations (compléter ou mettre a jour les informations jointes a leur demande
de pré-gualification qui ont pu changer, au cas ol les candidats ont fait I'objet d'une pré-gualification)
demandées aux soumissionnaires, dans le RPAQ, afin d'établir leur qualification pour exécuter le
marché. Fournir toutes les informations (ou mettre & jour les informations jointes & leur demande de
préqualification qui ont pu changer, au cas ol les candidats ont fait l'objet d'une prequalification
demandée aux soumissionnaires afin d'établir leur qualification pour executer le marché). Les
informations relatives aux peints suivants sont exigées le cas échéant
i. La production des bilans certifiés et chiffres d'affaires récents ;
ii. I'accés a une ligne de crédit ou disposition d'autres ressources financiéres ;
iii. Les commandes acquises et les marchés attribues ;
iv. Les litiges en cours ;
v. La disponibilite du maténel indispensable.
6.2. Les soumissions présentées par deux ou plusieurs fournisseurs groupés (cotraitance) doivent satisfaire aux
conditions suivantes :
a. L'offre devra inclure tous les renseignements énumerés a |'Article 6.1 ci-dessus : Le RPAO
devra préciser les informations & fournir par le groupement et celles a fournir par  chague membre du
groupement
b. L'offre et le marché doivent étre signes de fagon a obliger tous les membres du groupement;
c. La nature du groupement (conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAQ) doit étre precisee
et justifiée par la production d'une copie de I'accord de groupement en bonne et due forme ;
d. Le membre du groupement désigné comme man- dataire, représentera l'ensemble des entre- prises
vis a vis du Maitre d'Ouvrage ou de I'Autorite Contractante pour I'execution du marché |
e. En cas de groupement solidaire, les co-traitants se répartissent les payements qui sont effectués par
le Maitre d'Ouvrage dans un compte unique; en revanche, chaque entreprise est payée par le Maitre
d'Quvrage dans son propre compte, lorsqu'il s'agit d'un groupement conjoint.
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6.3. Les soumissionnaires doivent également présenter des propositions suffisamment détaillées pour
démontrer qu'elles sont conformes aux specifications techniques et aux délais de livraison visés dans le RPAQ.
1.1. L'Autorité Contractante selectionne un Presta- taire parmi les candidats dont les noms figurent sur
la Lettre d'invitation, conformément a la méthode de sélection spécifiée dans le Réglement Particulier
de |'Appel d'Offres (RPAQ).
1.2. Les Candidats sont invités & soumettre un dossier administratif, une proposition technique et une
proposition financiére pour la prestation des services necessaires a la mission désignée dans les
Termes de Référence. La proposition servira de base aux négociations du contrat et, & terme, au contrat
signe avec le Candidat retenu.
1.3. La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence.
Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performance du Prestataire durant une phase donnée
devra donner satisfaction au Maitre d'Cuvrage avant que la phase suivante ne débute.
1.4. Les Candidats doivent s'informer des conditions locales et en tenir compte dans |'établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales,
il est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d'assister a la conférence
preparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer a ce genre de réunion n'est
pas obligatoire. Les représentants des Candidats doivent contacter les responsables mentionnés dans
le RPAQ pour organiser une visite ou obtenir des renseignements complémentaires sur la conférence
préparatoire. Les Candidats doivent faire en sorte que ces responsables soient avisés de leur visite en
temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.
1.5. Le Maitre d'Ouvrage fournit les informations spécifiés dans les Termes de Réféerence, aide le
Prestataire a obtenir les licences et permis nécessaires a la prestation des services, et foumnit les
données et rapports afférents aux projets pertinents.
1.6. Veuillez noter que :
I. Les codts de I'etablissement de la proposition et de la négociation du contrat, y compris de la
visite au maitre d'ouvrage, ne sont pas considérés comme des colts directs de |a mission et ne
sont donc pas remboursables ; et que
ii. L'Autorité Contractante n'est nullement tenu d'accepter I'une quelcongue des propositions
qui auront ete soumises.
1.7. Les Prestataires foumnissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes
circonstances ils défendent avant tout les interéts du Maitre d'Ouvrage, sans faire entrer en ligne de
compte |'eventualité d'une mission ultérieure, et qu'ils évitent scrupuleusement toute possibilité de conflit
avec d'autres activites ou avec les interéts de leur societé. Les prestataires ne doivent pas étre engagés
pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs obligations présentes ou passées envers
d'autres Maitres d'Cuvrages, ou qui risqueraient de les mettre dans l'impossibilité d'exécuter leur tache
au mieux des intéréts du Maitre d'Quvrage.
1.7.1. Sans préjudice du caractére général de cette regle, les Prestataires ne sont pas engagés
dans les circonstances stipulées ci-aprés
a. Aucune entreprise engagee par |'Autorite contractante pour fournir des biens ou
réaliser des prestations pour un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est
admise a fournir des services de conseil pour le méme projet. De la méme maniére,
aucun bureau d'études engagé pour fournir des services de conseil en vue de la
préparation ou de 'exécution d'un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est
admis ultérieurement & fournir des biens, realiser des prestations, ou assurer des
services liés a sa mission initiale pour le méme projet (& moins qu'il ne s'agisse d'une
continuation de cette mission);
b. Ni les prestataires ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent étre
engages pour une mission qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible avec une
autre de leurs missions,
1.7.2. Comme indique a |'alinéa (a) de la clause 1.7.1 Ci-dessus, des Prestataires peuvent étre
engages pour assurer des activités en aval lorsquil est essentiel d'assurer une certaine
continuité, auquel cas le RPAO doit faire état de cette possibilite et les critéres utilisés dans la
sélection du prestataire doivent prendre en compte la probabilite d'une reconduction. |l
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appartiendra exclusivement au Maitre d'Ouvrage de decider de faire exécuter ou non des
activités en aval et, dans 'affirmative, de déterminer quel Prestataire sera engageé a cette fin,
1.8. L'Autorité Contractante exige des soumissionnaires et de ses cocontractants, quiils
respectent les régles d'éthique professionnelle les plus strictes durant la passation et execution
de ces marchés. En vertu de ce principe, 'Autorité Contractante : Définit aux fins de cette
clause, les expressions ci- dessous de la fagon suivante:
i. Est coupable de "comuption’ quicongue offre, donne, sollicite ou accepte un
quelcongue avantage en vue d'influencer l'action d'un agent public au cours de
I'attribution ou de I'exécution d'un marché ;
ii. Se livre & des “‘manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits
afin d'influencer I'attribution ou I'exécution d'un marche ;
iii. “Pratiques collusoires’ désignent toute forme d'en- tente entre deux ou plusieurs
soumissionnaires (que I'Autorité Contractante en ait connaissance ou nonj visant a
maintenir artificiellement les prix des offres 4 des niveaux ne correspondant pas a ceux
qui résulteraient du jeu de la concurrence ;
iv, “Pratiques coercitives’ désignent toute forme d'atteinte aux personnes ou a leurs
biens ou de menaces & leur encontre afin d'influencer leur action au cours de
I'attribution ou de 'exécution d'un marche.
b. Rejettera une proposition d'attribution si elle determine que ['atiributaire propose est,
directement ou par l'intermédiaire d'un agent, coupable de corruption ou s'est livré a des
manceuvres frauduleuses, des pratiques collusoires ou coercitives pour |'attribution de ce
marché.
1.9. Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes eventuellement
réglées ou devant étre réglées a des agents en rapport avec la présente proposition, et I'execution du
contrat s'il est attribué au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financiere {lettre
de soumission).
1.10. Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de confrats pour
corruption ou manceuvres frauduleuses.

B. DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Article 7 : Contenu du Dossier d'Appel d'Offres
7.1. Le Dossier d'Appel d'Offres décrit les fournitures faisant l'objet du marché, fixe les procedures de
consultation des fournisseurs et précise les conditions du marché. Outre le(s) additif(s) publié(s) conformément
a l'article 9 du RGAO. Il comprend les documents énuméres ci-aprés
» Piece n®1 : La lettre d'invitation a soumissionner (pour les appels d'offres restreints)
* Piece n®2 : L'Avis d'Appel d'Offres (AAD)
* Piece n°3 : Le Réglement Général de |'Appel d'Offres (RGAOQ)
* Piece n°4 . Le Réglement Particulier de |'Appel d'Offres (RPAO)
» Piéce n®5 : Le cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
« Piece n®6 : Le Descriptif de la fourniture qui comprend
- La liste des fournitures et services connexes,
- Les spécifications techniques.
« Piéce n°7 : Le Cadre du Bordereau des prix unitaires et forfaitaires
* Piéce n°8 : Le cadre du détail estimatif
* Piece n°9 ; Le cadre des sous-détails des prix unitaires et forfaitaires
+ Piece n°10 : Le modele de marché
+ Pigce n®11 ;Les modéles des piéces a utiliser par les Soumissionnaires
+ Pigce n°12 ; Les Justificatifs des études préalables
+ Pice n°13 :La liste des banques et organismes financiers de 1er rang agrées par le Ministre en charge des
finances autorisés a émettre des cautions.
7.2. Le Soumissionnaire doit examiner I'ensemble des réglements, formulaires, conditions et specifications
contenus dans le DAO. Il lui appartient de foumnir tous les renseignements demandés et de préparer une offre
conforme a tous égards audit dossier.
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Article 8 : Eclaircissements apportés au Dossier d'Appel d'Offres et recours

8.1. Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le dossier d'appel d'offres peut en faire la
demande & '‘Autorité Contractante par é&crit ou par courrier electronique (télécopie ou e- mail) & I'adresse de
IAutorité Contractante indiquée dans les RPAQ avec copie au Maitre d'Ouvrage. Cependant, |'Autorité
Contractante repondra par écrit a toute demande d'éclaircissement regue au moins quatorze (14) jours avant la
date limite de dépot des offres. Une copie de |a réponse de I'Autorite Contractante, indiquant la question posée
mais ne mentionnant pas son auteur, est adressee a tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel
d'offres.

8.2. Entre la publication de I'Avis d'Appel d'Offres y compris la phase de pré-qualification des candidats et
l'ouverture des plis, tout soumissionnaire potentiel qui s'estime lésé dans la procédure de passation des
marches publics peut introduire une requéte auprés du Ministre chargé des Marchés Publics.

8.3. Le requerant adresse une copie de ladite requéte a I'Autorité Contractante et & 'Organisme Chargé de la
Regulation et au President de la Commission.

8.4, L'Autorite Contractante dispose de cing (05) jours pour réagir. La copie de |a réaction est transmise a
I'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

Article 9 : Modification du Dossier d'Appel d'Offres

9.1 L'Autorite Contractante peut, a tout moment avant la date limite de dépét des offres et pour tout motif, que
ce soit a son initiative ou en réponse a une demande d'eclaircissements formulée par un soumissionnaire,
maodifier le Dossier d'Appel d'Offres en publiant un additif,

9.2. Tout additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier d'Appel d'Offres, conformément a l'article
7.1 du RGAD et doit tre communique par écrit ou signifieé par tout moyen laissant trace écrite & tous les
soumissionnaires ayant acheté le Dossier d'Appel d'offres.

9.3. Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps, pour tenir compte de ['additif dans la
préparation de leurs offres, |'Autorité Contractante pourra reporter, autant que nécessaire, |a date limite de
dépdt des offres, conformément aux dispositions de I'Article 23.2 du RGAQ.

C. PREPARATION DES OFFRES

Article 10 : Frais de soumission
Le candidat supportera tous les frais afférents a la préparation et & la présentation de son offre. L'Autorité
Contractante et le Maitre d'Ouvrage ne sont en aucun cas responsables de ces frais, ni tenu de les régler,
quels que solent le déroulement ou l'issue de la procédure d'appel d'offres.
Article 11 : Langue de |'offre
L'offre ainsi que toute correspondance et tous documents concernant la soumission, échangés entre le
Soumissionnaire et ['Autorité Contractante seront rédigés en frangais ou en anglais. Les documents
complementaires et les imprimes fournis par le Soumissionnaire peuvent étre rédigés dans une autre langue a
condition d'étre accompagnés d'une traduction précise en frangais ou en anglais ; auquel cas et aux fins
d'interpretation de l'offre, la traduction fera foi.
Article 12 : Documents constituants |'offre
12.1. L'offre présentée par le Soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAQ, diment remplis
et regroupes en trois volumes ;
a. Volume 1 : Dossier administratif Il comprend ;
. Tous les documents attestant que le soumissionnaire
- s'est acquitter des frais du Dossier d'Appel d'Offres ;
- A souscrit les déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur ;
- A acquitte les droits, taxes, impdts, cotisations, contributions, redevances ou
prelevements de quelque nature que ce soit ;
- N'est pas en état de liguidation judiciaire ou en faillite ;
- N'est pas frappé de I'une des interdictions ou d'écheéances prévues par la législation
en vigueur.
ii. La caution de soumission établie conformément aux dispositions de I'article 19 du RGAQ ;
iii. La confirmation ecrite habilitant le signataire de I'offre & engager le Soumissionnaire,
conformément aux dispositions de |'article 6.1 du RGAQ :
b. Volume 2 : Offre technique
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b.1. Les renseignements sur les qualifications Le RPAO precise |a liste des documents
a fournir attestant |a qualification des soumissionnaires et conformement aux articles
6.1 du RPAO et 18 du RGAC.
b.2. Méthodologie propositions techniques Le RPAD précise les elements constitutifs
de la proposition technique des soumissionnaires, notamment : * une description
détaillee des caractéristiques techniques, es performances, les margues, les
modeles et les reférences des matériels proposes accompagnés de prospectus
techniques conformément a l'article 17 du RGAO ; le calendrier, le planning et le délai
de livraison des prestations ;
b.3. Les preuves d'acceplations des conditions du marche Le soumissionnaire remettra
les copies diment paraphées et signées des documents & caractéres administratif et
technique régissant le marche, & savoir :
+ e Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP) ;
+ Les spécifications techniques.
¢. Volume 3 ; Offre financiére. Le RPAQ précise les éléments permettant de justifier le colt des
prestations, a savoir

» |la soumission proprement dite, en original rédigée selon le modele joint, timbrée au
tarif en vigueur, signée el datee ;
» le bordereau des Prix Unitaires et/ou forfaitaires dment rempli ;
+ le Détails estimatif dament rempli ;
» le  Sous-détails des prix etiou la décomposition des prix forfaitaires. Les
soumissionnaires utiliseront & cet effet les pieces et modeles prévus dans |e dossier
d'appel d'offres, sous reserve des dispositions de I'Article 19,2 du RGAQ concermant
les autres formes possibles de Caution de Soumission.

12.2. Si, conformément aux dispositions du RPAD, les soumissionnaires presentent des offres pour plusieurs

lots du méme appel d'offres, ils pourront indiquer les rabais offerts en cas d'attribution de plus d'un lot.

Article 13 : Prix de |'offre
13.1. Les prix seront indiqués comme requis dans les modéles de bordereaux des prix et de sous- détail des
prix fournis en annexe. Le fournisseur est libre, én indiquant le prix, de recourir & un transporteur et d'obtenir
des prestations d'assurance en provenance de tout pays, sous réserve des conditions d'éligibilite lices a la
convention de financement. Les prix proposés dans les formulaires de sous détail des prix pour les Fournitures
et Services connexes, seront présentés de la maniere suivante :

i. Le prix hors taxes des fournitures au niveau local.

ii. Les taxes sur les ventes et autres taxes pergues sur les fournitures gui seront dues si le Marché est

atiribue ;

ii. Le prix des transports intérieurs, assurance et autres services locaux afferents a la livraison des

fournitures jusqu'a leur destination finale (site du Pro- jet) spécifiee dans le RPAO.
13.2. Les prix offerts par le Soumissionnaire serant fermes pendant toute |a durée d'exécution du Marche et ne
pourront varier en aucune maniére, sauf disposition contraire du RPAQ. Sauf disposition contraire du CCAP,
Une offre assortie d'une clause de révision des prix sera considérée comme non conforme et sera ecartée, en
application de |'article 29.3 du RGAQ.
13.3. Au cas ou I'appel d'offres comprend plusieurs lots, les prix indiqués pour un lot donne devront
correspondre & la totalité des articles de ce lot, et 4 |a totalité de |la quantité indiquée pour chaque article. Les
Soumissionnaires désirant offrir une réduction de prix en cas d'attribution de plus d'un lot spécifieront les
réductions applicables a chagque groupe de lots ou a chague marché du groupe de lots, & la condition que les
offres pour tous les lots soient soumises et ouvertes en méme temps.

Article 14 : Monnaies de |'offre
Les prix seront libelles en francs CFA.

Article 15 : Documents attestant ['admissibilité du Soumissionnaire
Le Soumissionnaire fournira, en tant que partie intégrante de son offre, des documents attestant qu'il satisfait
aux dispositions de l'article 4 du RGAQ.
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Article 16 : Documents attestant ['admissibilité des fournitures
16.1. En application des dispositions de l'article 5 du RGAO, le Soumissionnaire fournira, en tant que partie
intégrante de son offre, les documents attestant que I'ensemble des fournitures et services qu'il se propose de
fournir en exécution du Marche satisfont aux critéres de provenance.
16.2. Ces documents consisteront en une déclaration sur le pays d'origine des fournitures et services
proposes dans le Bordereau des prix, déclaration a confirmer par un certificat d'onigine délivré au moment de
I'embarquement.
Article 17 : Documents attestant de la conformité des fournitures
17.1. Pour établir la conformite des fournitures et Services connexes au Dossier d'Appel d'Offre, le
Soumissionnaire fournira dans le cadre de son offre les preuves écrites que les fournitures se conforment aux
specifications techniques et normes spécifiees dans le Descriptif de la Foumiture.
17.2. Ces preuves peuvent revétir la forme de prospectus, dessins ou données et comprendront une description
détailliée des principales caractéristiques techniques et de performance les fournitures et services connexes,
demontrant qu'ils correspondent pour ‘essentiel aux specifications et, le cas échéant une liste des divergences
et réserves par rapport aux dispositions du Descriptif de la Fourniture.
17.3. Le Soumissionnaire fournira également une liste donnant tous les détails, y compris les sources
d'approvisionnement dispanibles et les prix courants des piéces de rechange, outils speciaux, etc., nécessaires
au fonctionnement correct et continu des fournitures depuis le début de leur utilisation par le Maitre d'Quvrage
et pendant la periode précisée au RPAQ
17.4. Les normes qui s'appliquent aux modes d'execution, procedes de fabrication, équipements et matériels,
ainsi que les reférences a des noms de marque ou a des numéros de catalogue spécifiés par (le Maitre
d'Ouvrage ou le Maitre d'Cuvrage Deélegue) sur le Bordereau des quantités, calendrier de livraison, et
spécifications techniques ne sont mentionnés gu'a titre indicatif et n'ont nullement un caractére restrictif, Le
Soumissionnaire peut leur substituer d'autres normes de qualité, noms de margue etfou d'autres numéros de
catalogue, pourvu qu'il établisse & |a satisfaction de Maitre d'Ouvrage que les normes, marques et numéros
ainsi substitués sont substantiellement equivalents ou supérieurs aux specifications du Bordereau des prix et
les spécifications techniques.
Article 18 ;: Documents attestant la qualification du Soumissionnaire
Les documents attestant que le Soumissionnaire est qualifié pour executer le Marche si son offre est acceptée
établiront, a la satisfaction de I'Autorité Contractante
a. Si le RPAO le stipule, que, dans le cas d'un Sou- missionnaire offrant de livrer en exécution du
Marche des fournitures qu'il ne fabrigue ni ne produit par ailleurs, ledit soumissionnaire est ddment
autorisé par le fabricant de ces fournitures a les livrer au Cameroun ;
b. Que le Soumissionnaire a la capacité financiére, technique et de production nécessaire pour exécuter
le Marché ;
¢ Que le soumissionnaire jouit d'une experience pertinente pour des prestations similaires & celles pré-
vues au DAO,
Article 19 : Caution de soumission
19.1. En application de I'article 12 du RGAQ, le Soumissionnaire fournira une caution de soumission du montant
spécifié dans le Réglement Particulier de ['Appel d'Offres, laguelle fera partie integrante de son offre.
19.2. La caution de soumission sera conforme au modele presenté dans le Dossier d'Appel d'offres; d'autres
modeles peuvent étre autorises, sous réserve de |'approbation préalable de I'Autorité Contractante. La Caution
de Soumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-dela de |a date limite initiale de validité des offres,
ou de toute nouvelle date limite de validitt demandée par I'Autorité Contractante et acceptée par le
Soumissionnaire, conformement aux dispositions de I'Article 20.2 du RGAO.
19.3. Toute offre non accompagnée d'une Caution de Soumission acceptable sera rejetée par (la Commission
des marchés compétente) comme non conforme. La Caution de Soumission d'un groupement d'entreprises doit
étre établie au nom du mandataire soumettant l'offre.
18.4. Les Cautions de Soumission des soumissionnaires non retenus seront restituées dans un délai de quinze
(15) jours, aprés la publication du résultat de I'attribution.
19.5. La Caution de Soumission de 'attributaire du Marché sera libérée dés que ce dernier aura signé le marché
et fourni le Cautionnement définitif requis.
19.6. La caution de soumission peut étre saisie :
a. Si le Soumissionnaire :
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i. Retire son offre pendant le délai de validite qu'il aura specifié dans son offre ; ou ;
ii. N'accepte pas la correction des erreurs en application de l'article 32 du RGAC | ou
b. Si le Scumissionnaire retenu
i. Manque & son obligation de souscrire le marché en application de I'article 38 du RGAQ, ou
ii. Manque & son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de l'article 39 du
RGAOC.
ii. Refuse de recevoir notification du marché ou de l'ordre de service de déemarrage des
prestations.
Article 20 ; Délai de validité des offres
20.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la période spécifiée dans le Reglement Particulier de 'Appel
d'Offres & compter de |a date de remise des offres fixée par I'Autorité Contractante, en application de |'article 23
du RGAD. Une offre valable pour une période plus courte sera rejetee par I'‘Autorité Contractante comme non
conforme.
20.2. Dans des circonstances exceptionnelles, |'Autorité Contractante peut solliciter le consentement du
Soumissionnaire & une prolongation du délai de yalidité. La demande et les réponses qui lui seront faites le
seront par écrit {ou par télécopie). La validité de la caution de soumission prévue a l'article 19 du RGAQ sera
de méme prolongée pour une durée correspondante. Un Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité
de son offre sans perdre sa caution de soumission. Un Soumissionnaire qui consent a une prolongation ne se
verra pas demander de modifier son offre, ni ne sera autorisé & le faire.
20.3. Lorsque le marché ne comporte pas d'arti¢le de révision de prix et que la période de validité des offres
est prorogée de plus de soixante (60) jours, [les montants payables au soumissionnaire retenu, seront
actualisés par application de la formule y relative que ['Autorité-Contractante adressera au(x)
soumissionnaire(s). La demande de |'Autorité Cantractante devra inclure une forme de révision des prix. La
période d'actualisation ira de la date de dépassement des soixante (60) jours a |a date de notification du marché
ou de l'ordre de service de démarrage des travaux au soumissionnaire retenu, tel que prevu par le CCAP. L'effet
de |'actualisation n'est pas pris en considération aux fins de |'evaluation.
Article 21 : Forme et signature de ['offre
211 Le Soumissionnaire préparera un original des documents constitutifs de l'offre décrits & I'Article 12 du
RGAQC, en un volume portant clairement l'indication "ORIGINAL". De plus, le Soumissionnaire soumettra le
nombre de copies requis dans les RPAQO, portant l'indication "COPIE". En cas de divergence entre l'original et
les copies, |'original fera foi.
21.2. L'oniginal et toutes les copies de ['offre devront étre dactylographies ou ecrits a I'encre indélebile (dans le
cas des copies, des photocopies sont également acceptables) et seront signés par |a ou les personnes dument
habilitées & signer au nom du Soumissionnaire, conformément & I'Article 6.1 {a) ou 6.2 {c) du RGAD, selon le
cas. Toutes les pages de |'offre comprenant des surcharges ou des changements seront paraphées par le ou
les signataires de ['offre.
21.3. L'offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge, a moins gue de telles corrections
ne soient paraphees par le ou les signataires de la soumission.

D. DEPOT DES OFFRES

Article 22 : Cachetage et marquage des offres
221. Le Soumissionnaire placera l'original et les copies des documents constitutifs de l'offre dans deux
enveloppes séparées et scellées portant la mention «ORIGINAL» et « COPIE», selon le cas. Ces enveloppes
seront ensuite placées dans une enveloppe extérieure qui devra egalement étre scellee, mais qui ne devra
donner aucune indication sur lidentité du soumissionnaire.
22.2. Les enveloppes intérieures et extérieures -
a. Seront adressées a I'Autorité Contractante a 'adresse indiquée dans le Réglement Particulier de
I'Appel d'Offres ; _
b. Porteront le nom du projet ainsi que/l'objet et le numero de I'Avis d'Appel d'Offres indiqués dans le
RPAQ, et la mention “A n'ouvrir qu'en seéance de dépouillement”.
22.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et 'adresse du soumissionnaire de fagon a
permettre a I'Autorité Contractante de renvoyer |'offre scellée conformément aux dispositions des articles 24 et
25 du RGAO.
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22.4. 51 l'enveloppe extérieure n'est pas scellée et marquée comme indique a l'article 22.2 susvise, |'Autorité
Confractante ne sera nullement responsable si ['offre est egarée ou ouverte prématurément.

Article 23 : Date et heure limite de dépdt des offres

23.1. Les offres doivent étre regues par |'Autorite Contractante a I'adresse spécifiée & I'article 22.2 (a) du RPAO
au plus tard a |a date et a I'heure spécifiées dans le Réglement Particulier de |'Appel d'Offres.

23.2. L'Autorité Contractante peut, & son gré, reporter la date limite fixée pour le dépdt des offres en publiant un
additif conformément aux dispositions de l'article 9 du RGAQ. Dans ce cas, tous les droits et obligations de
I'Autorite Contractante et des soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront régis par la
nouvelle date limite,

Article 24 : Offres hors délai

Toute offre parvenue a |'Autorite Contractante aprés les dates et heures limites fixées pour le dépdt des offres
conformément & I'Article 23 du RGAD sera déclarée hors délai et, par conséquent, rejetée.

Article 25 : Modification, substitution et retrait des offres

25.1. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés |'avoir déposée, & condition que
la notification écrite de la modification ou du retrait, soit recue par I'Autorité Contractante avant I'achévement
du délai prescrit pour le dépot des offres. Ladite notification doit &tre signée par un représentant habilité en
application de l'article 21.2 du RGAO. La modification ou l'offre de remplacement correspondante doit étre jointe
a la notification ecrite. Les enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et «
OFFRE DE REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION »,

25.2. La notification de medification, de remplacement ou de retrait de I'offre par le Soumissionnaire sera
preparée, cachetee, marquée et envoyée conformément aux dispositions de l'article 22 du RGAO. Le retrait
peut également étre notifié par télecopie, mais devra dans ce cas étre confirmé par une notification écrite diment
signée, et dont la date, le cachet postal faisant foi, ne sera pas postéerieure a la date limite fixée pour le dépdt
des offres.

25.3. Les offres dont les soumissionnaires demandent le retrait en application de I'article 25.1 leur seront
retournees sans avaoir éte ouvertes.

254, Aucune offre ne peut étre retirée dans lintervalle compris entre la date limite de dépét des offres et
I'expiration de la période de validité de l'offre spécifiee par le modéle de soumission. Tout retrait par un
Soumissionnaire de son offre pendant cet intervalle peut entrainer la mobilisation de |a caution de soumission
conformément aux dispositions de l'article 19.6 du RGAQ.

E. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFRES

Article 26 : Ouverture des plis et recours

26.1. La Commission de Passation des Marchés compétente procédera & l'ouverture des plis en un ou deux
temps et en présence des représentants des soumissionnaires concernés qui souhaitent y assis- ter, aux date,
heure et adresse indiquées dans le RPAD. Les représentants des soumissionnaires qui sont présents signeront
un registre ou une feuille attestant leur présence.

26.2. Dans un premier temps, les enveloppes marquées « Retrait » seront ouvertes et leur contenu annoncé
a haute voix, tandis que I'enveloppe contenant l'offre correspondante sera retournée au Soumissionnaire sans
avoir éte ouverte. Le retrait d'une offre ne sera autorisé que si la notification correspondante contient une
habilitation valide du signataire a demander le retrait et si cette notification est lue 3 haute voix. Ensuite, les
enveloppes marquées « Offre de Remplacement » seront ouvertes et annoncées a haute voix et la nouvelle
offre correspondante substituée 3 |a précedente qui sera retour- née au Soumissionnaire concemeé sans avoir
été ouverte.

Le remplacement d'offre ne sera autorisé que si Ia notification correspondante contient une habilitation valide
du signataire a demander le remplacement et est lue a haute voix. Enfin, les enveloppes marquées «
modification » seront ouvertes et leur contenu lu @ haute voix avec l'offre correspondante. La modification
d'offre ne sera autorisee que si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire a
demander la modification et est lue & haute voix. Seules les offres qui ont été ou- vertes et annoncées 3 haute
voix lors de 'ouverture des plis seront ensuite évaluges.

26.3. Toutes les enveloppes seront ouvertes |'une aprés l'autre et le nom du soumissionnaire annonce a haute
voix ainsi que la mention éventuelle d'une modification, le prix de I'offre, y compris toutes remises [en cas
d'ouverture des offres financieres] et toute variante le cas echéant, l'existence d'une garantie d'offre si elle
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est exigée, et tout autre détail que 'Autorité Contractante peut juger utile de mentionner. Seuls les remises et
variantes de |'offre annoncée a haute voix lors de |'ouverture des plis seront soumis & évaluation.
26.4. Les offres (et les modifications recues conformément aux dispositions de l'article 24 du RGAQ) qui n'ont
pas été ouvertes et lues a haute voix durant la séance d'ouverture des plis, quelle qu'en soit la raison, ne seront
pas soumises a evaluation.
26.5. || est établi, séance tenante un procés-verbal d'ouverture des plis qui mentionne la recevabilité des offres,
leur régularité administrative, leurs prix, leurs (remises), et leurs délais Une copie dudit procés-verbal & laquelle
est annexée la feuille de présence est remise a tous les participants a la fin de la séance.
26.6 A la fin de chaque séance d'ouverture des plis, le Président de la commission met immédiate- ment a la
disposition du point focal désigné par l'organisme en charge de |a régulation, une copie paraphee des offres
des soumissionnaires et une copie au Ministre chargé des Marchés publics pour les dossiers nécessitant son
visa prealable.
26.7. En cas de recours, tel que prévu par la réglementation des Marchés Publics, il doit étre adresse au Ministre
Chargé des Marchés Publics avec copies a l'organisme chargé de la régulation des marchés publics, au Chef
de |a structure auprés de laquelle est placée la cammission concernée, |l doit parvenir dans un delai maximum
de trois {03) jours ouvrables aprés |'ouverture des plis, sous la forme d'une lettre & laquelle est obligatoirement
joint un feuillet de la fiche de recours diment signée par le requérant et, éventuellement, par le President de la
Commission de Passation des marches. L'Observateur Indépendant annexe a son rapport, le feuillet qui lui a
été remis, assorti des commentaires ou des observations y afférents.
Article 27 : Caractere confidentiel de |la procédure
27.1. Aucune information relative & I'examen, a |'évaluation, a la comparaison des offres, a la verification de
la qualification des soumissionnaires et & la |proposition d'attribution du Marché ne sera donnée aux
soumissionnaires ni & toute autre personne non concemnée par ladite procédure tant que I'attribution du Marché
n'aura pas été rendue publique, sous peine de disqualification de I'offre du soumissionnaire et de la suspension
des auteurs de toutes activités dans le domaine des Marches Publics.
27.2. Toute tentative faite par un Soumissicnnaire pour influencer la Commission de Passation des Marches du
la Sous-commission d'analyse dans ['évaluation des offres ou l'Autorité Contractante dans la décision
d'attribution peut entrainer le rejet de son offre.
27.3. Nonabstant les dispositions de I'alinéa 2712, entre l'ouverture des plis ef Iattribution du marche, si un
Soumissionnaire souhaite entrer en contact avec|'Autorité Contractante pour des motifs ayant trait a son offre,
il devra le faire par ecrit.
Article 28 : Eclaircissements sur les offres et contacts avec I'Autorité contractante
28.1. Pour faciliter 'examen, I'évaluation et la comparaison des offres, la Commission de Passation des Marchés
peut, si elle le désire, demander & tout soumissionnaire de donner des éclaircissements sur son offre. La
demande d'éclaircissements et |a réponse qui lui est apportée sont formulées par ecrit, mais aucun changement
du montant ou du contenu de |la soumission n'est recherché, offert ou autorisé, sauf si ¢'est necessaire pour
confirmer la correction d'erreurs de calcul découvertes par la sous-commission d'analyse lors de 'evaluation
des soumissions conformément aux dispositions de I'Article 32 du RGAQ.
28.2. Sous réserve des dispositions de l'alinéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les
membres de la Commission des marchés et de la sous-commission pour des questions ayant trait a leurs
offres, entre l'ouverture des plis et I'attribution du marche.
Article 29 : Conformité des offres
29.1. La Sous-commission d'analyse procédera a un examen detaille des offres pour déterminer si elles sont
complétes, si les garanties exigées ont été foumnies, si les documents ont été correctement signes, et si les
offres sont d'une fagon genérale en bon ordre.
29.2. La sous-commission d'analyse déterminera, si 'offre est conforme pour |'essentiel aux dispositions du
Dossier d'Appel d'Offres en se basant sur son contenu sans avoir recours a des élements de preuve
extrinseques.
29.3. Une offre conforme pour I'essentiel est une offre conforme a toutes les stipulations, specifications et
conditions du Dossier d'Appel d'Offres, sans divergence, réserve ou omission substantielles. Les divergences
ou omission substantielles sont celles :

a. Qui limitent de maniere substantielle la portée, la qualité ou les performances des Fournitures et

Services connexes spécifiés dans le Marché ; cu
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b. Qui limitent, d'une maniere substantielle et non conforme au Dossier d’appel d'offres, les droits de
I'Autorite Contractante ou du Maitre d'Ouvrage ou leurs obligations au titre du Marché:
c. Dont l'acceptation serait préjudiciable aux autres Soumissionnaires ayant présenté des offres
conformes pour 'essential,
294, Si une offre n'est pas conforme pour l'essentiel, elle sera écartée par la Commission des Marchés
Compétente et ne pourra étre par la suite rendue conforme.
285, L'Autorité Contractante se réserve le droit d'accepter ou de rejeter toute modification, divergence ou
reserve. Les Modifications, divergences, variantes et autres facteurs qui dépassent les exigences du dossier
d'appel d'offres ne doivent pas étre pris en compte lors de 'évaluation des offres.
Article 30 : Evaluation de I'offre technique
30.1. La Sous-commission d'Analyse examinera |'offre pour confirmer que toutes les conditions spécifiées dans
le RPAQ et le CCAP ont ete acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve substantielle,
30.2. La Sous-commission d'Analyse évaluera les aspects techniques de I'offre présentée conformément & la
clause 17 du RGAD afin de s'assurer que toutes les stipulations du Bordereau des prix, du calendrier de livraison
et du Descriptif de la Fourniture {Spécifications techniques, Plans, Inspections et Essais), sont respectées sans
divergence ou réserve substantielle,
30.3. Si, apres l'examen des termes et conditions de I'appel d'offres et I'évaluation technique, la sous-
commission d'analyse établit que I'offre n'est pas conforme pour I'essentiel en application de la clause 29 du
RGAQ, elle proposera a la commission de Passation des marchés d'écarter |'offre en question.
Article 31 ; Qualification du soumissionnaire
La Sous-Commission s'assurera que le Soumissionnaire retenu pour avoir soumis l'offre substantielle- ment
conforme aux dispositions du Dossier d'Appel d'Offres, satisfait aux critéres de qualification stipulés & I'article
6 du RPAQ. |l est essentiel d'éviter tout arbitraire dans la détermination de la qualification.
Article 32 : Correction des erreurs
32.1. La Sous-commission d'Analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour l'essentiel au Dossier
d'Appel d'Offres pour en rectifier les erreurs de calcul éventuelles. La Sous- commission d'Analyse corrigera
les erreurs de la fagon suivante
a. Sl y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix unitaire par les
quantites, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, a moins que, de l'avis de la Sous-
commission d'analyse, la virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, auguel
cas le prix total indique prévaudra et le prix unitaire sera corrigé ;
b. Sile total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n'est pas exact, les sous totaux feront
fol et le total sera corrigé |
¢. S'il y a contradiction entre le prix indiqué en lettres et en chiffres, le montant en lettres fera foi, a moins
que ce montant soit lie a une erreur arithmetique confirmee par le sous-détail dudit prix, auquel cas le
montant en chiffres prévaudra sous re- serve des alinéas (a) et (b) ci-dessus.
32.2. Le montant figurant dans la soumission sera corrigé par la Sous-commission d'analyse, conformément &
la procédure de correction d'erreurs sus- mentionnée et, avec la confirmation du Soumissionnaire, ledit montant
sera répute l'engager.
32.3. Si le Soumissionnaire ayant présenté |'offre évaluée la moins-disante, n'accepte pas les corrections
apportées, son offre sera écartée et sa garantie pourra étre saisie.
Article 33 : Evaluation des offres au plan financier
33.1. La Sous-commission d'Analyse procédera a l'évaluation et a la comparaison des offres dont il aura
déterming au prealable qu'elles repondent pour I'essentiel aux dispositions du Dossier d'Appel d'Offres, au sens
des articles 29, 30 et 31 du RGAQ, comme indiqué ci-aprés.
33.2. Pour cette evaluation, la Sous-commission d'Analyse prendra en compte les éléments ci-aprés :
a. Le prix de l'offre, indique suivant les dispositions de la clause 13 du RGAQ :
b. Les ajustements apportés au prix pour corriger les erreurs arithmétiques en application de I'article 32
du RGAO ;
c. Les ajustements du prix imputables aux remises offertes en application de |'alinéa 13.4 du RGAQ:
33.3. Pour évaluer le montant de 'offre, la Sous- Commission d'Analyse peut devoir prendre également en
considération des facteurs autres que le prix de I'offre, dont les caractéristiques, la performance des fournitures
et services connexes et leurs conditions d'achat.
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Les facteurs retenus et précisés dans le RPAQ, le cas échéant, seront exprimes en termes moneétaires de
maniére a faciliter la comparaison des offres.

Article 34 : Comparaison des offres

La Sous-commission d'Analyse comparera toutes les offres substantiellement conformes pour determiner ['offre
évaluée la moins-disante, en application de I'article 33 ci-dessus.

F. ATTRIBUTION DU MARCHE

Article 35 : Attribution

35.1. L'Autorité Contractante attribuera le Marché au Soumissionnaire dont I'offre a été reconnue conforme pour
I'essentiel au Dossier d'Appel d'Offres et qui dispose des capacités technigues et financiéres requises pour
exécuter le Marché de fagon satisfaisante et dont |'offre a été évaluée la moins-disante en incluant le cas échéant
les remises proposees,

35.2. Silappel d'offres porte sur plusieurs lots, I'offre la moins-disante sera déterminée en évaluant ce marche
en liaison avec les autres lots & attribuer concurremment, en prenant en compte les remises offertes par les
soumissionnaires en cas d'attribution de plus d'un lot.

35.3 Toute attribution des marchés de fournitures se fait au soumissionnaire remplissant les capacites
techniques et financiéres requises résultant des critéres dits essentiels ou de ceux éliminatoires et pre- sentant
I'offre évaluée la moins disante ;

Article 36 : Droit de I'Autorité Contractante de déclarer un appel d'offres infructueux ou d'annuler une
procedure

I'Autorité Contractante se réserve le droit d'annuler une procédure d'Appel d'Offres apres autorisation du
Ministre chargé des marchés publics lorsque les offres ont été ouvertes ou de déclarer un appel d'offres
infructueux aprés avis de la commission des marchés compétente, sans qu'il y'ait lieu a réclamation.

Article 37 : Droit de modification des quantités lors de ['attribution du Marche

L'Autorité Contractante & l'initiative du Maitre d'Ouvrage, lors de |'atfribution du Marché, se réserve le droit
d'augmenter ou de diminuer, d'un pourcentage ne dépassant pas 15 %, la quantite des fournitures et des
services initialement spécifiée dans le bordereau des quantités, sans changement de prix unitaires ou d'autres
termes et conditions.

Article 38 : Notification de I'attribution du marché

Avant I'expiration du délai de validité des offres fixé par le RPAQ. I'Autorité Contractante notifiera a l'attributaire
du Marché par télécopie confirmée par lettre recommandée, que sa soumission a été retenue. Cette lettre
indiquera le montant que le Maitre d'Ouvrage paiera au fournisseur au titre de I'exécution du marche et le delai
d'exécution.

Article 39 : Publication des résultats d’attribution du marché et recours

39.1. Toute décision d'attribution d’'un marché public par le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délegue
estinsérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics édité par I'organisme charge
de |a régulation des marchés publics ou dans toute autre publication habilitee.

39.2 L'Autorité Contractante communique & tout soumissionnaire ou administration concernée, sur requéte a
|ui adressée dans un délai maximal de cing (5) jours aprés la publication des résultats d'attribution, le rapport
de 'observateur indépendant ainsi que le procés-verbal de la séance d'attribution du marcheé y relatif auguel est
annexé le rapport d'analyse des offres.

39.3, L'Autorité Contractante est tenu de communiquer les motifs de rejet des offres des soumissionnaires
concernés qui en font la demande.

39.4. Aprés la publication du résultat de ['attribution, les offres non retirées dans un délai maximal de quinze
(15) jours seront détruites, sans qu’il y aitlieu & réclamation, al'exception de l'exemplaire destiné a l'organisme
chargé de la régulation des marchés publics.

39.5. En cas de recours, il doit étre adressé au Ministre chargé des Marchés publics, avec copies a l'organisme
chargé de la réqulation des Marchés Publics, a I'Autorité Contractante et au Président de ladite Commission. [l
doit intervenir dans un délai maximum de cing (05) jours cuvrables aprés la publication des resultats.

Article 40 ; Signature du marché

40.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché souscrit par |'attributaire est soumis a la Commission
de Passation des Marchés compétente, pour examen et avis, le cas échéant, au visa prealable du Ministre en
Charge des Marchés Publics.
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40.2. L'Autorité Contractante dispose d'un délai de sept (07) jours pour |a signature du marché 4 compter de la
date de reception du projet de marché examine par la commission des marchés compétente et souscrit par
I'attributaire et le cas échéant apres le visa du Ministre en Charge des Marchés Publics.

40.3. Le marche doit étre notifie a son titulaire dans les cing (5) jours qui suivent la date de sa signature.
Article 41 : Cautionnement définitif

41.1. Dans les vingt (20) jours suivant la notification du marché par I'Autorité Contractante, le cocontractant
fournira au Maitre d'Ouvrage un Cautionnement définitif, sous la forme stipulée dans le RPAO, conformément
au modéle fourni dans le Dossier d'Appel d'Offres.

41.2. Le cautionnement dont le taux varie entre 2 et 5% du montant TTC du marché, peut étre remplacé par la
garantie d'une caution d'un établissement bancaire agréé conformement aux textes en vigueur, et émise au
profit du Maitre d'Ouvrage ou par une caution personnelle et solidaire.

41.3. Les petites et moyennes entreprises (PME) a capitaux et dingeants nationaux peuvent produire 4 la place
du cautionnement, soit une hypotheque legale, soit une caution d'un établissement bancaire ou d'un organisme
financier agréé de premier rang conformement aux textes en vigueur.

414, L'absence de production du cautionnement définitif dans les délais prescrits est susceptible de donner
lieu a la résiliation pure et simple du marché.
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Reféerences | Generalites

du RPAO -

1.1 Définition des fournitures : L'Administrateur du Fonds de Développement des Filiéres

' Cacao et Café (FODECC]) lance un Appel d'Offres National Ouvert en procédure d'urgence
pour la fourniture, linstallation, l'intégration et la mise en service d'un systéme d'information
de type ERP au Fonds de Développement des filiéres Cacao et Café.

Les specifications techniques sont données dans le Descriptif de la Fourniture (DF).
Réference de I'Appel d'Offres : Appel D'offres National Ouvert En Procédure D'urgence N°-
—-/AONO/FODECC/CIPM/2018 du .................... pour la fourniture, linstallation,
lintégration et la mise en service d'un systeme d'information de type ERP au Fonds de
Développement des filiéres Cacao et Café.

1.2 Période d'éxécution : neuf (09) mois.

1.3 Nom et adresse du Maitre d’ouvrage : Administrateur du FODECC : BP : 35 463
FODECC Yaounde, Tel: 22 21 B8 24 | Fax: 22 21 88 26, Email:
contact@fodecc.cm o

2.1 Source de financement : Budget du FODECC - exercice 2018 - 2019

S Imputation : 114 00 32 20 10 01 : e

4.2 Critéres : La fourniture objet du présent Appel d'Offres est ouverte aux Cabinets ou Bureaux

d'études exergant dans le domaine et installees en République du Cameroun

6.1 Qualification du soumissionnaire :

Critéres éliminatoires

* Absence ou non-conformité d'une piece administratives apres un délai de 48 heures
accordé par la CIPM d'une piéce du Dossier Administratif ; '

» Absence de |a caution de soumission |

» [ausses declarations ou piéces falsifiees ;

« Absence d'Agrément pour les Soumissionnaires qui ne sont pas Editeur du
progiciel , ou absence d'un Brevet pour les Soumissionnaires Editeurs ;

« Non satisfaction d’au moins 7/8 des critéres essentiels ;

« Absence de I'engagement sur I'honneur de n'avoir jamais abandonné un Marche au
cours des trois (03) derniéres années etlou ne figurant pas dans la liste des
entrepnses ayant abandonnées un marche, publiée par le MINMAPR.

e Attestation de surface financiére = 50 000 000 FCFA ;

« Non respect d'une des caractérisques techniques majeures :

o Le progiciel de gestion integre proposé n'est pas extensible a des
développements spécifiques.

o La base de donnees du progiciel de gestion intégré n'est pas compatible
avec |a solution Microsoft SQL Server Standard versions 2014, 2016 ou
2017,

o Le progiciel de gestion integre propose n'intégre pas la gestion électronique
des documents et des tableaux de bords dans ses fonctions standard.

« Le progiciel devra avoir obligatoirement les modules suivants ;

Comptabilite genérale, auxiliaire, analytique et budgétaire intégrées ;
Gestion des immobilisations ;

Gestion de |a trésorerie ;

Gestion du capital humain : administration du personnel, gestion de |a
formation, evaluations et entretiens, gestion des temps et des activités, la
gestion des notes de frais ;

o Gestion electronique des documents ;

o Gestion des stocks.

o Q

L

&
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14.2 Critéres essentiels
L'evaluation sera faite suivant le systéme binaire {ouiinon).
N® | . Désignations Ouil Non
1 | Présentation de ['offre (OUI si au moins 2/3 des sous criteres} Oui |
2 | Garantie (OUI si 2/2 du sous critére) Oui
3 | Service aprés vente (OUI si au mains 1/1 des sous cnteres} Oui
4 | Expérience et références du soumissionnaire (OUI si 2/2 du sous cntére] Oui
5 | Période d'exécution (OUI si 1/1 du sous critere) Oui
6 | Preuves d'acceptation des canditions du marche (OUI si 212 des sous critéres) Qui
7 | Profils des principaux experts {OUI si 16/20 des sous critéres) Qui
y Méthodologie du travail, compréhension de la mission (OUI si 7/3 des S0US | O
critéres
5 Langue de I'offre : Frangais et anglais
12.1 La liste des documents sur la qualification visée 4 l'article 12 du RGAQ devra étre complétée |

et regroupée en trois volumes insérés respectivement dans des enveloppes intérieures et de-
taillée comme suit : I _

' Enveloppe A - Volume 1. : dossier administratif

Le dossier administratif contiendra les pieces suivantes :

a) Ladéclaration d'intention de soumissionner timbrée {suivant modeéle joint);

b) L'accord de groupement, le cas echeant ;

¢) Le pouvoir de signature, le cas echéant ;

d) Une attestation de non-faillite &tablie par le Tribunal de Premiére Instance du domicile du
Soumissionnaire datant de mpins de trois (03) mois précédant la date de remise des offres

e) Une attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire ;

f) Laquittance d'achat du Dossier d'Appel d'Offres d'un montant de 110 000 FCFA,;

g) Lacaution de soumission (suivant modéle joint) d'un montant de francs CFA deux millions
six cent mille (2 600 000) et d'une validité de trois (03) mois, établie par une banque de
premier ordre ou une compagnie d'assurance agreee par le Ministre en charge des
Finances du Cameroun;

h) Une attestation de non exclusion des marchés publics délivrée par 'Agence de Regulation
des Marchés Publics du Cameroun ;

i} Une attestation délivrée par|la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale certifiant que le
soumissionnaire a satisfait & ses obligations vis-a-vis de ladite caisse datant de moins de
trois (03) mois et mentionnant la nature de l'opération et les réferences du Dossier d'Appel
d'Offres;

J)  Un plan de localisation ;

k) Une copie certifiée conforme du Registre de Commerce et du Crédit Mobilier ;

[} Une attestation de non redevance en cours de validité ;

m} Déclaration sur 'honneur attestant du non abandon du chantier durant les trois (03]
derniéres années et ou ne figurant pas sur |a liste publiée par le MINMAP ;

n) En cas de groupement chaque membre du groupement doit présenter un dossier
administratif complet, les pieces e, f, g, étant uniguement presentés par le mandataire du
groupement ;

Toutes les pieces demandées doivent étre datées de moins de trois (03) maois.

Enveloppe B - Volume 2 : Offre technique
a. Proposition technique
» Spécifications du progiciel de gestion integreé adapté au FODECC |
» Guide d'investissement de la solution logicielle proposee (Modéle d'acquisition des
licences, formules commerciales, prix, efc.):
+ Meéthodologie de gestion de projet
« Documentation des processus standard de la solution
Documentation des canevas des données reférentielles
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e Description des méthodes et outils de recueil des donnees de base et des données
opérationnelles

Description de la stratégie de reprise des données

Chronogrammes détaillés des ateliers dirigés avec les utilisateurs

Plannings détailles des formations des utilisateurs et des informaticiens

Agrement de partenaire ou Brevet d'éditeur de logiciel

b. Service apres vente
e Disponibilite de personnel technique qualifie et certifié (consultants certifiés) ;

| ¢.  Période d'exécution : neuf (03) mois a compter de la date de démarrage de la mission

d. Experience ef reférences du soumissionnaire
o Des documents attestant qu'au cours des trois (03) derniéres années, le
Soumissionnaire a exécuté de maniére concluante au moins deux {02) marchés
similaires sur le plan fonctionnelftechnique et d'échelle;
» les documents justificatifs, (copies des marchés ou lettres- commande premiére et
derniere pages, PV de réception certifiant la bonne exécution de ces marchés).

e. Preuves d'acceptation des conditions du marche : le soumissionnaire remettra les
copies diment paraphees des documents a caractéres administratif et technique
régissant le marché, a savoir :
¢ Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

e Spécifications Techniques (ST);

f. Aftestation de surface financiére = 50 000 000 FCFA.
Enveloppe C. Volume 3 : Offre financiére

Elle regroupe tous les éléments permettant de justifier le colt des prestations, & savoir

c.1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modele joint, timbrée au tarif

en vigueur, signée et datée

c.2. Le Bordereau des Prix Unitaires diment rempli ;
| ¢.3.Le Détail Quantitatif et Estimatif diment rempli ;
c.4 Le soumissionnaire devra joindre une offre financiére sur la maintenance du progiciel
pendant une periode de trois ans intégrant les exigences ci-dessous :

I. Le renouvellement des redevances logicielles récurrentes si applicable,

ii. Deux formations de perfectionnement a réaliser une année apres le transfert
de compétence initial

ii. Une formation de perfectionnement pour quatre stagiaires relative aux
modules deployés de la solution (finance, comptabilité, paie, ressources
humaines, etc.)

iv. Une formation de perfectionnement pour deux informaticiens relative a
I'administration, la maintenance, la sécurisation, et 'extension du progiciel de
gestion intégré.

v. La maintenance de |a solution pendant deux années dans les conditions
suivantes :

1. Incident bloguant (A): résolution en 2 heures

2. Incident non bloguant entrainant une dégradation des performances (B):
resolution sous 24 heures

3. Autres incidents (C) : résolution en 3 jours

4, Requéte de maintenance planifiée (D) : mise en ceuvre en 4 semaines.
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" Les soumissionnaires utiliseront & cet effet les piéces et modéles prévus dans le Dossier
d'Appel d'Offres, sous réserve des dispositions de I'Article 19.2 du RGAQ concernant les
autres formes possibles de caution de soumission.

NB : Les différentes parties d'un méme dossier seront séparées par les intercalaires de cou-
leur autre que le blanc aussi bien dans |'original que dans les copies, de maniére a faciliter
son examen.

Prix et monnaie de I'Offre
13.2 Les prix du marché sont fermes el non revisables
15.2et15.3 | La monnaie de I'Offre est le Frang CFA

Préparation et dépot des offres

| 19.1 Le montant de la caution de soumission est de deux millions six cent mille (2 600 000)
FCFA _ B
201 Période de validité des Offres :
' La période de validité des offres est de quatre vingt dix (90} jours a partir de la date limite de
- | depdt des Offres.
22.1 Les Offres seront établies en sept (07) exemplaires dont un (01) original et six (0B) copies

marquées comme telles, et rédigées en frangais ou anglais. Elles devront étre chiffrées par le
soumissionnaire en Francs CFA, Hors Taxes (HT) et Toutes Taxes Comprises (TTC).

22.2 Nom et adresse du Maitre d'ouvrage : Immeuble siége du FODECC sis Quartier Golf,
Boulevard Saint Jean Paul Il, 1% étage ; BP : 35 463 FODECC Yaoundé, Tél: 22 21 88 24 /
Fax : 22 21 88 26, Email ; contact@fodecc.cm
Numéro de |'Appel d'Offres : Appel D'offres National Ouvert En Procédure D'urgence N°-—
JAONO/FODECC/CIPM/2017 DU .oooovevevvno. relatif @ la fourniture, linstallation,
lintégration et la mise en servige d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de
Développement des filiéres Cacao et Café.

231 Date et heure limite de dépot des offres
Lesdites Offres devront parvenir au Secrétariat de I'Administrateur du FODECC, a limmeuble
siége, sis au Boulevard Saint Jean Paul |l Golf-Yaoundé, au plus tard le .. v
15 heures, heure locale. |
| 26.1 Lieu date et heure de I'ouverture des plis :

L'ouverture des Offres s'effectuera dans |a salle de conférence du FODECC a Yaoundg, sis
au 1#r étage de limmeuble siége, sis au Boulevard Jean Paul Il a Golf, le .. .

& 16 heures, heure locale par la Commission Interne de Passation des Marches megeant en
présence des soumissionnaires ou leurs représentants diment mandatés et ayant une
parfaite connaissance du dossier.

Attribution du marché

35.1 Le marche sera attribué au soumissionnaire qui aura satisfait a tous les critéres éliminatoires
et dont I'Offre aura éte évalué la moins disante.
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CHAPITRE | : GENERALITES

Article 1 : Objet du marché
Le présent marché a pour objet la fourniture, l'installation, l'intégration et la mise en service d'un systeme
d'information de type ERP au Fonds de Développement des filiéres Cacao et Café.

Article 2: Consistance des prestations

Elle consiste en la fourniture, l'installation, l'intégration et la mise en service d'un systeme d'information de type
ERP au Fonds de Développement des filiéres Cacao et Café (FODECC).

A cet effet ils vont assurer :

- Phase 1: La preparation des données ;
o La cartographie des processus existants
o L'elaboration des reéférentiels de données et recueil des données opérationnelles des processus
existants
Phase 2 : La fourniture, l'installation et le parametrage du progiciel de gestion intégré
o Lafourniture des licences d'exploitation
L'installation du progiciel de gestion intégré

o Le paramétrage du progiciel de gestion integre
o Les développements spécifiques
o Lareprise des données
o Lamise en production
Phase 3 : L'opérationnalisation d'un plan de maintenance du progiciel de gestion intégré

La formation des utilisateurs
La formation des informaticiens
Le support logiciel pendant la premiére année

Q.0

Q

L'objectif poursuivi par ce projet est de pouvoir disposer d'un progiciel de gestion intégré, regroupant les
modules applicatifs nécessaires a la gestion du FODECC et permettant un pilotage et reporting complet et
homogene.

Article 3 : Procédure de passation du marche
Le présent marche est passe par Appel doffres National Ouvert en procédure durgence n°---

FAONO/FODECC/CIPM2018 du ...................... relatif & |a fourniture, ['installation, I'intégration et la mise en
service d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de Développement des filiéres Cacao et Cafe
(FODECC).

Article 4 : Définitions et attributions et nantissements
3.1. Définitions et attributions
+ Le Maitre d'Ouvrage est 'Administrateur du FODECC, il représente I'administration bénéficiaire des
prestations;
+ Le Chef de service du marche est le Chef de Departement Administratif et Financier du FODECC: |l veille au
respect des Clauses Administratives, Techniques et Financiéres et des délais contractuels.
+ L'Ingénieur du marché est le Responsable du Systéme d'Information du FODECC, ci- aprés désigné
I'lngénieur ;
3.2. Nantissement Le présent Marché peut éire donng en nantissement, sous réserve de toute forme de cession
de créance.
Dans ce cas .
¢ L'autorité chargée de l'ordonnancement des paiements et de la liguidation des dépenses est :
I'Administrateur du FODECC;
« |eresponsable chargé du paiement est : I'Agent Comptable auprés du FODECC
« Le responsable competent pour fournir les renseignements au titre de 'exécution du présent marché
est : le Chef de service du Marche.
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Article 5 : Langue, lois et reglements applicables

4.1, La langue utilisée est le Frangais et I'Anglais.

4.2. Le Fournisseur s'engage a observer les lois, et réglements, en vigueur en République du Cameroun et ce,
aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du Marche. Si, ces réglements, lois et dispositions
administratives et fiscales en vigueur 4 la date de signature du présent Marché venaient a étre modifies apres
la signature du Marché, les colits éventuels qui en découleraient directement seraient pris en compte sans gain
ni perte pour chague partie.

Article 6 : Normes

5.1 Les fournitures livrées en exécution du présent Marché seront conformes aux normes fixees dans les
Spécifications Techniques et quand aucune norme applicable n'est mentionnée, & la norme faisant autorite en
la matiére et applicable au Cameroun ; cette norme sera la norme la plus récemment approuvée par l'autorité
competente.

5.2. Le Fournisseur étudiera, exécutera et garantira les fournitures et prestations du present marché en prenant
en considération la meilleure pratique de réalisation au Cameroun pour des opérations de technologie similaire.

Article 7 : Piéces constitutives du marché

Les piéces contractuelles constitutives du présent Marché sont par ordre de priorite :

1. la soumission du fournisseur et ses annexes dans ftoutes les dispositions non contraires au Cahier des
Clauses Administratives Particulieres et au Cahier des Spécifications Techniques ci-dessous vises |

2. le Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP) ;

3. les Spécifications Techniques (ST);

4. les éléments propres & la détermination du montant du Marché, tels que, par ordre de priorite | les
bordereaux des prix unitaires ; 'état des prix forfaitaires ; le devis estimatif ;

5. le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marches publics de fournitures
mis en vigueur par arrété N° 033 du 13 fevrier 2007

Article 8: Textes généraux applicables

Le present Marche est soumis aux textes généraux ci-apres
1. la Loi N®95/811 du 27 juillet 1995 portant organisation du Commerce du Cacao et du Cafe modifiée et

complétée par la Loi N°2004/025 du 30 décembre 2004 ;
2. laloin°2017/018 du 14 décembre 2017 portant Loi de finances de la République du Cameroun pour

I'exercice 2018 ;

la Loi N°2017/010 du 12 juillet 2017 portant statut général des Etablissements Publics ;

la Loin®2018/012 du 11 juillet 2018 portant Régime Financier de I'Etat et des autres entités publiques ;

5. laLoiN° 2018/011 du 11 juillet 2018 portant Code de Transparence et de Bonne Gouvernance dans la
gestion des Finances Publigues au Cameroun ;

6. Le Décret N°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics ;

7. Le Décret n°2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de l'Agence de
Régulation des Marchés Publics (ARMB), modifié et complété par le Décret n°2012/076 du 08 mars
2012 ;

8. le Décret n°2006/085 du 09 mars 2006 portant organisation et fonctionnement du Fonds de
Développement des Filiéres Cacao et Café |

9. le Décret N°2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics ;

10. la Circulaire n°002/CAB/PM du 31 janvier 2011 portant amelioration de la performance du systeme des
Marches Publics ;

11. la Circulaire n°001/C/MINFI du 02 janvier 2018 portant Instructions relatives a 'Execution des Lois de
Finances, au Suivi et au Contréle de I'Exécution du Budget de I'Etat, des Entreprises et Etablissements
Publics, des Collectivités Territoriales Déecentralisees et des autres Organismes Subventionnes pour
I'Exercice 2018 complétée et modifiee par la Circulaire N*002/C/MINFI du 19 juin 2018 ;

12. les normes en vigueur ;

13. d'autres textes spécifiques au domaine concerné par le Marche.

R S

Article 8 : Communication

Page 35 sur 70




8.1. Toutes communications au titre du présent Marché sant écrites et les notifications faites aux adresses ci-
apres :
a. Dans le cas ou le fournisseur est le destinataire Madame/Monsieur............................
Passe le délaide 15 jours fixe a larticle 6.1 du CCAG pour faire connaitre au Maitre d'Ouvrage et
au Chef de Service son domicile, les correspondances seront valablement adressées 4 la mairie de
Yaounde lleme chef-lieu de la Région du Centre dont relévent les Prestations.
a. Dans le cas ou le Maitre d'Ouvrage est le destinataire ; 'Administrateur du FODECC sis a
limmeuble Siége du Fonds au Boulevard Jean Paul Il Golf-Yaounde, 1¢ etage, teléphone 222 21
88 24, BP : 35463 Yaoundé, E-mail : fodecc 06@yahoo.fr, avec copie adressée dans les mémes
delais, au Chef de service du Marche, et a I'lngenieur du Marche, le cas échéant

8.2. Le Fournisseur adressera toutes notifications écrites ou correspondances au Maitre d'Quvrage, avec copie
a l'Autorité Contractante, et au Chef de Service.

Article 10 : Ordres de service

Les différents Ordres de Service seront établis et notifigs ainsi qu'il suit

10.1  L'OCrdre de Service de commencer les prestations est signe et notifie au Cocontractant par le Maitre
d'Ouvrage avec copie au Chef de service du Marché, a I'lngénieur du Marché et a I'Organisme
payeur.

10.2  Les Ordres de Service a incidence financiére ou susceptibles de modifier les délais ou I'objectif seront
signés et notifiés au Cocontractant par le Maitre d'Ouvrage avec copie au Chef de Service du
Marché, a I'Ingénieur du Marché et a 'Organisme payeur. Le visa de I'organisme payeur peut étre
sollicité pour les Ordres de Service 3 incidence financiére

10.3 Les Ordres de Service a caractere technique lies au deroulement normal des prestations seront
directement signes par le Chef de service du Marché et notifies au Cocontractant par ['Ingénieur du
Marché avec copie au Maitre d'Ouvrage.

10.4  Les Ordres de Service de suspension et de reprise des prestations, pour cas de force majeure, seront
signés par le Maitre d'Ouvrage et notifiés par ses services au Cocontractant avec copie au Chef de
Service du Marché, a I'Ingénieur du Marché.

10.5 Les Ordres de Service valant mise en demeure seront signés et notifiés au Cocontractant par le Maitre
d'Ouvrage et notifies du Marché avec copie au Chef de service du Marche et a I'Ingenieur du Marché.

10.6  Le Cocontractant dispose d'un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout Ordre de
Service regu. Le fait d'émettre des reserves ne dispense pas le Cocontractant d'exécuter les Ordres de
Service regus.

Article 11 : Matériel et personnel du fournisseur

11.1. Toute modification méme partielle apportée aux propositions de |'Offre Technigue n'interviendra qu'aprés
agrement &crit du Maitre d'Cuvrage. En cas de modification, le Fournisseur le fera remplacer par un personnel
de competence (qualifications et expérience) au moins egale ou par un matérie| de performance similaire et en
bon état de marche.

11.2. Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel d'encadrement de
I'Offre Technique, avant et pendant les prestations constitue un motif de resiliation du Marche tel que visé &
I'article 34 ci-dessous ou d'application de pénalités.

CHAPITRE Il : CLAUSES FINANCIERES

Article 12 : Garanties et cautions

12.1. Cautionnement définitif

Le cautionnement définitif est fixé a 2% du montant TTC du Marché. Il est constitué et transmis au chef du
service du Marche dans un délai maximum de vingt (20) jours a compter de la date de notification du Marché.
Le cautionnement sera restitué, ou |a garantie libérée, dans un delai d'un (01) mois suivant la date de réception
provisoire des prestations, a la suite d'une mainlevee delivree par le Maitre d'Ouvrage aprés demande du
Fournisseur.
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12.2. Retenue de garantie

La retenue de garantie est fixée a 10% du montant d'acquisition des licences.

La restitution de |a retenue de garantie ou du cautionnement sera effectuée dans un délai d'un (01) mois apres
la réception définitive sur mainlevée délivrée par le Maitre d'Cuvrage aprés demande du fournisseur.

12.3. Cautionnement d'avance de démarrage
Une avance pourra étre consentie au Cocontractant sur sa demande. Son montant sera au plus egal a trente

pour cent (30%) du montant initial toutes taxes comprises du Marché . Elle sera cautionnee a cent pour cent
(100%) par une banque de premier ordre ou une compagnie d'assurance agréée par le Ministre en charge des
finances.

Le remboursement de l'avance visée ci-dessus est effectuée par precompte sur les acomptes ou
éventuellement, sur le solde di au titulaire. |l doit &tre terminé au plus tard lorsque le montant total des
prestations facturées atteint soixante dix pour cent (70%).

Le Maitre d'Ouvrage délivrera des mainlevées partielles au fur et a mesure du remboursement des avances et
a leur pro rata, sur demande du Cocontractant.

Article 13 : Montant du marché
Le montant du présent Marché, tel qu'il ressort du devis estimatif ci-joint, est de (en chiffres) (en lettres) Francs

CFA toutes taxes comprises (TTC) ; soit .
o Montant HT : (___)francs CFA
e Montant de la TVA : (__)francs CFA
o Net a percevoir= HT- AIR.

Article 14 : Lieu et mode de paiement
Le Maitre d'Quvrage se libérera des sommes dues par virement dans le compten®___ ouvert au nom
du Cocontractant a la banque

Article 15 : Variation des prix
15.1. Les prix sont fermes et non révisables,

Article 16 : Formules de révision ou d’actualisation des prix (Non applicable)
Article 17 : Formules d'actualisation des prix (Non applicable)

Article 18 : Avances
Le Maitre d'Ouvrage pourra accorder une avance de démarrage égale a 30% du montant du présent Marche,

si le prestataire en fait la demande.

Article 19 : Paiement _

Le délai d'approbation des factures par le Chef de Service du Marché est de quinze (15) jours & compter du
depot des factures par le Cocontractant avant tnansmission au comptable charge du paiement ;

Le délai de paiement dés réception des factures approuvées est de quinze (15) jours maximum.

Les paiements seront intégralement payés en FCFA au compte dont le nom est indiqué a I'article 14 apres
approbation par le Maitre d'Ouvrage des factures des prestations accompagné des piéces ci-apres .

e Proces verbal de reception ;

e Une copie du Marché signé et enregistré ;

e Une copie du Cautionnement definitif ;|

¢ | 'Ordre de Service de démarrage ;

* Une facture timbrée ;

« [Dossier fiscal complet.
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Avant tout paiement, les décomptes y relatifs seront soumis au visa préalable du MINMAP (DGCMP).

Article 20 : Intéréts moratoires
Les interéts moratoires eventuels sont dus conformément a I'article 88 du Décret n® 2004/275 du 24 Septembre
2004 portant Code des Marchés Publics.

Article 21 : Pénalités
En cas de retard sur les delais fixés pour la livraison, le Cocontractant sera passible d'une pénalité égale &
1/2000e du montant du Marché par jour calendaire de retard du 1¢" au 30 jour ;
1/1000e du montant du Marche par jour calendaire de retard au-dela du 30%™ jour ;
En cas de non paiement dans les délais fixés par le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres, le montant
des interéts moratoires est calculé par application de la formule
1= M x (n/360) x (i) dans laguelle :
M= montant TTC des sommes dues au titulaire ;
n = nombre de jours calendaires de retard ;
- i = taux d'intérét.
Le montant cumule des penalités de retard est limité & dix pour cent (10%) du montant TTC de |a Lettre
Commande.

Article 22 : Régime fiscal et douanier

La fiscalite applicable au présent Marché comporte notamment ;

a. des impdts et taxes relatifs aux benéfices industriels et commerciaux, y compris I'AIR qui constitue un
precompte sur I'lmp6t des Societés |

b. des droits d'enregistrement calculés conformément aux stipulations du Code des Impdts ;

c. Desdroits et taxes attaches a |a réalisation des prestations prévues par la Lettre Commande:
- des droits et taxes dentree sur le territoire camercunais (Droits de douanes, TVA, taxe

informatique) ;

- des droits et taxes commerciaux ;
- des droits et taxes relatifs aux prelévements des matériaux et d'eau.

Ces elements doivent étre integres dans les charges du prestataire et interviennent dans la formation des sous-
deétails des prix hors taxes.
Le prix TTC s'entend TVA incluse.

Article 23 : Timbres et enregistrement des Marchés
Sept (07) exemplaires originaux du marche seront timbrés et enregistrés par les soins et aux frais du
Cocontractant, conformement a la reglementation en vigueur.

CHAPITRE Ill : EXECUTION DES PRESTATIONS

Article 24 : Brevet

Le Fournisseur garantira le Maitre d'Ouvrage contre toute réclamation des tiers touchant a la contrefagon ou 4
'exploitation non autorisée d'un brevet, d'une marque ou de droits de création industrielle resultant de I'emploi
des fournitures ou de leurs composants.

Article 25 : Lieu et délais de livraison

25.1. Le lieu de livraison est au siege du FODECC sis au quartier Golf Boulevard Saint Jean Paul Il - Yaoundé :
25.2. Le délai d'execution des prestations objet du présent marche est de quinze (15} jours maximum.

25.3. Ce délai court a compter de la date de notification de I'ordre de service de commencer les prestations.

Article 26: Rdles et responsabilités du fournisseur

Le Fournisseur a pour mission d'assurer la fourniture des biens tels que décrits dans les Spécifications
techniques, sous le contrble de I'Ingénieur et ce conformement au present Marché et aux régles et normes en
vigueur.
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Article 27 : Transport et assurances

27.1. Emballage pour le transport

Le Fournisseur doit prendre toutes les dispositions nécessaires pour que les fournitures proposées soient
protégées par un emballage soigné et approprié au transport maritime, aérien, ferroviaire ou routier.

Le Fournisseur doit faire toute diligence pour répater tous les dégats eventuellement occasionnés pendant le
transport jusqu'au lieu de livraison.

27.2. Assurance _
Les risques de toutes natures pendant le transpart jusqu'au lieu de livraison doivent &tre couverts par une
assurance prise par le Fournisseur,

Article 28 : Essais et services connexes
1. l'opération de mise en ceuvre ;

2. la documentation technique ;

3. la formation du personnel.

Article 29 : Service aprés-vente et consommables

Le Cocontractant décrira comment il compte assurer le service aprés-vente et I'entretien préventif dans le but
d'apporter une amélioration a ce qui est sus cité pendant la période de cing (05) ans a partir de la date de
réception des prestations.

1. Un représentant permanent dument mandate

2. Un personnel qualifié capable d'assurer toutes les réparations nécessaires au bon fonctionnement de
I'équipement et ou accessoires qu'il a fournis ;

3 .Un stock suffisant de pieces de rechange.

CHAPITRE IV : DE LA RECEPTION

Article 30 : Documents a fournir avant la réception technigue
Le Fournisseur devra dans un délai de dix (10)|jours au moins avant la réception provisoire transmetire au
Maitre d'Ouvrage les documents suivants ;
1. Copie de |a facture décrivant les fournitures indiquant leurs quantités. leur prix et le montant total ;
2 Notification de la livraison ;
3. Documentation des licences d'exploitation ;
4 Un manuel de fin d'affaires comprenant :
- Un guide d'utilisation du logiciel,
- Un guide d'implantation et de paramétrage du logiciel,
- Les procédures de sauvegarde, restauration et clonage, ainsi que la documentation de tous les
développements spécifiques réalisés
- Une copie du logiciel sur CD/DVD
- Les garanties de I'éditeur de |a solution,
- Les modalités de maintenance.
- Un rapport retracant I'ensemble des travaux d'installation effectués avec notamment une emphase sur
les difficultés rencontrées, les éléments clés a suivre dans le cadre du suivi periodique de 'exploitation.

Le Fournisseur demandera par écrit au Maitre d/Ouvrage avec copie a I'Ingenieur I'organisation d'une réception
technique préalable a une réception provisoire.

La réception technique consistera a la vérification de la mise en ceuvre effective des prestations décrites dans
des spécifications technigues du Marche. Elle se tiendra en présence de :

Chef service du Marché ;

L'Ingenieur du Marché ; _

Un représentant du MINMAP (DGCMP)

Le Cocontractant ou son représentant.
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Article 31 : Réception provisoire
31.1. La Commission de réception sera composée des membres suivants;

- Le Maitre d'Ouvrage ou son représentant : Président

- Le Chef de service du marché du FODECC : Membre

- L'Ingénieur du Marche : Rapparteur
- 'Agent du FODECC en charge de la Comptabilité Matiéres Membre

- Le Cocontractant : Membre

Les membres de la commission de réception sont convoqués au moins dix (10) jours avant la date de réception.
Le fournisseur assiste a la reception en qualité d'observateur. Son absence équivaut a |'acceptation sans
reserve des conclusions de la commission de réception.

La Commission examine le procés-verbal des opérations préalables a la réception et procéde & la réception
provisoire des prestations s'il y a lieu. La réception provisoire fera |'objet du procés-verbal de réception provisoire
signeé sur le champ par tous les membres de la commission. Le procés-verbal de réception provisoire précise la
date de réception définitive.

31.2. Il n'est pas prévu des réceptions partielles.

31.3 La période de garantie commence a courir a compter de la date de reception provisoire.

Article 32 : Documents a fournir aprés réception provisoire

Le Cocontractant doit fournir dans un délai de trente (30) jours apres la réception provisaire

« Un dossier fiscal complet ;

o Le marche définitif enregistreé ;

» Le cautionnement définitif

Article 33 : Délai de garantie
33.1. La duree de garantie est de vingt quatre {12) mois & compter de la date de réception provisoire du marché.

33.2. Pendant la période de garantie, le prestataire est tenu de :

» Exécuter trois (3) visites techniques afin d'effectuer les réglages et mises au point nécessaires, assurer
dans les dix (10) jours de la notification de la panne, la remise en état de la fourniture pour toutes les
pannes consécutives a des vices de construction ou des défauts de fabrication ;

e Faire les visites techniques et reparations sur le lieu d'utilisation du progiciel. Dans le cas ou le
fournisseur, apres notification écrite n'assurerait pas avec la diligence souhaitable la remise en état de
la fourniture tombes en panne, le Maitre d'Ouvrage se réserve le droit de faire effectuer la remise en
état envisagée. Les frais generés par cefte reparation seront alors a la charge du Foumnisseur et les
depenses correspondantes lui seront imputées d'office ;

» Remplacer a ses frais, le cas echeant, les fournitures défectueuses. Dans ce cas, le délai de garantie
fixé ci-dessus (33.1) sera prolonge d'autant pour la durée de I'immobilisation du progiciel si cette
demiere excede dix (10) jours des la notification de la panne et renouvelé intégralement si la fourniture
est remplacée.

NB : Durant |a période de garantie, toute intervention sera a la charge du prestataire

Le fournisseur est tenu de pratiquer les prix du contrat de support.

Article 34 : Réception définitive

34.1. La réception définitive s'effectuera dans un delai maximal de quinze (15) jours & compter de I'expiration
du délai de garantie
34 2. La procédure de reception deéfinitive est la méme que celle de |a réception provisoire.
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34.3. La réception définitive marque la fin du Marché et libére le Fournisseur et le Maitre d'Ouvrage de toutes
leurs obligations. La signature contradictoire du décompte Général et définitif par le Maitre d'Ouvrage et le
Fournisseur clot définitivement le Marche.

CHAPITRE V : DISPOSITIONS DIVERSES

Article 35 ; Resiliation du Marche

Le marché peut étre résilié comme prévu & la section |1l Titre IV du Décret N° 2004/275 du 24 Septembre 2004
et également dans les conditions stipulées aux articles 57, 58 et 59 du CCAG, notamment dans ['un des cas ci-
apres ;

1. Retard de plus de trente (30) jours calendaires dans I'exécution d'un ordre de service ou arrét injustifie des
prestations de plus de trente (30) jours calendaires ;

2. Retard dans les prestations entrainant des pénalités au-dela de 10 % du montant des prestations |

3. Refus de la reprise des prestations non conformes |

4. Défaillance du Cocontractant ;

Article 36 : Cas de force majeure

Le Cocontractant informera le Maitre d'Ouvrage dans un délai de cing (05] jours calendaires pour tout cas de
force majeure qui pourrait l'empécher d'exécuter ses obligations contractuelles. Des qu'une telle information
remise au Maitre d'Ouvrage sera confirmée par ce dernier, le Cocontractant se verra dégage de toute
responsabilité pour manquement a l'exécution de ses engagements.

Il appartient au Maitre d'Ouvrage d'apprécier le cas de force majeure et les preuves fournies par le
Cocontractant.

Article 37 : Différends et litiges

Les différends ou litiges nés de I'exécution du present Marché peuvent faire I'objet d'un réglement a 'amiable.
Lorsqu'aucune solution amiable ne peut étre apportée au différend, celui-ci est porte devant la juridiction
camerounaise compétente.

Article 38 : Edition et diffusion du présent marché
Vingt (20) exemplaires du présent Marché seront édités par les soins du Cocontractant et fournis au Maitre
d'Ouvrage pour diffusion.

Article 39 et dernier : Entrée en vigueur du marché
Le présent Marché ne deviendra définitif qu'aprés sa signature par I'Autorité Confractante. Il entrera en vigueur
dés sa notification au foumnisseur par cette demiere.
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1. Preambule

Le Fonds de Développement des Filieres Cacao et Café en abrégé FODECC est un Etablissement Public Administratif
de type particulier. Il a été créé par la loi N°2004/025 du 30 décembre 2004 modifiant et complétant la loi n®95/11 du
27/07/1995 portant organisation du commerce du cacac et du café a été organisé par le Décret n®2006/085 du 09 mars
2008,

Il est placé sous la tutelle technique du Ministére en charge de la Commercialisation du Cacao et du Café et du Ministére
en charge de I'Agriculture. La tutelle financiere est assurée par le Ministére en charge des finances.

LE FODECC est administré par deux organes .

Le Comité de Gestion composé de six (06) représentants du secteur public, et six (06) représentants des
organisations socioprofessionnelles issues de linterprofession ;

L'Administrateur ; || assure la gestion quotidienne du Fonds sous l'autorité du Comité de Gestion.
Le FODECC assure le financement et le paiement des prestations liges ;

A l'appui et & |a relance des filieres cacao et café ;

Au soutien a la recherche appliquée sur ces produits et a ['amélioration de leur qualité ;

A l'appui aux programmes de formation et d'information des opérateurs des filiéres cacao et café ;
A la transformation et a la consommation locales du cacao et café.

2. Contexte et justification

Suite a la prise de fonction d'un nouvel Administrateur, le 17 novembre 2016, le Fonds de Développement des filiéres
Cacao et Café (FODECC) s'est fixé de nouvelles priorités. Ces derniéres impliquent des réformes aux nombres desquelles
la redynamisation et la sécurisation du systéme d'infarmation qui prend une proportion importante. Ce nouvel &lan s'inscrit
néanmacins dans un contexte de maitnse budgétaire.

C'est pourquoi ce choix technique est également stratégique car il permet d'optimiser les ressources du FODECC dans
Iatteinte des objectifs fixés dans son décret organique et de continuer a le maintenir au centre de la politique de relance
des filiéres cacao et café au Cameroun.

Le FODECC finance actuellement huit {08) Projets dont les activités sont déployées dans huit (08) Régions du Cameroun,
Avec ces nouveaux systemes d'information, une possibilite est offerte a ces differents projets d'effacer I'eloignement
géographique rendant ainsi la gestion plus souple. lls travailleront mieux a de meilleurs coits.

Toutefois, il a été note que le systéme de gestion des ressources financiéres, matérielles et humaines mis en place au
niveau de ces projets et programmes, comporte des faiblesses qui ont essentiellement trait 4

L'insuffisance de la tragabilite des transactions financiéres ;

L'incohérence et la non fiabilité de certaines données ;

Des erreurs et omissions |

Des difficultes d'obtenir des informations consclidees |

Des difficultés dans la gestion des documents et des archives ;

Des difficultes a répondre dans les délais aux exigences de fonctionnement en matiére de reporting ;

Des difficultés de procédure dans la gestion des ressources humaines,
Face a ces constats, lechoix d'implémentation d'un progiciel de gestion intégré de type ERP modeme, performant et
evolutif, s'estrévélé naturelpour corriger immédiatement. En effet, un ERP doit parmettre au FODECC et aux Projets de
consolider et sécuniser dans une base de donnees unigue les informations échangées, et diintégrer les processus de

gestion standards de maniére efficace en fournissant les tableaux de bords necessaires aux différentes équipes
apérationnelles.

Conscient des defis organisationnels inhérents a ce type de projet, le FODECC a déja amorcé des travaux pour :

La révision et la mise en ceuvre d'un nouvel organigramme, les statuts du personnel, le réglement intérieur et
I'evaluation des employés,
L'elaboration d'un schéma directeur quinguennal du systéme d'infarmatian,

La réalisation des é&tudes préalables pour la mise en ceuvre de la gestion électronique des documents et
I'archivage électronique, et
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La conception et 'hébergement d'un site web.

Le progiciel de gestion intégré du FODECC est un composant essentiel dans la vision globale d'urbanisation dessous-
systemes d'information des différents acteurs (FODECC, ONCC, SODECAO, CICC, etc.) des filieres cacao et cafe au
Cameroun. Urbaniser dans ce contexte, signifie : faire communiguer les différentes applications existantes par le biais
d'une infrastructure globale et structurante, permettant de mettre en ceuvre des exigences de la gouvernance d'un systeme
d'information unifié; modemiser progressivement lessous-systémes dinformation en construisant de nouveaux en
cohérence avec les métiers et les stratégies des organisations impliquées. Cette vision globale aboutit a
lopérationnalisation d'un systéme d'information géographique national des filieres cacao et café, apte a fournir des
infarmations fiables, sécurisees e a jour,

Le FODECC utilise déja les logiciels Microsoft Windows 7 Professionnel, Microsoft Office Professionnel 2013, et Microsoft
SQL Server 2008 Standard. Le FODECC renouvelle de son parc informatique avec des ordinateurs dotés du systeme
d'exploitation Microsoft Windows 10 Professionnel.

3. Objectifs

L'objectif principal est de disposer d'un Progiciel de gestion intégré adapté & la gestion interne du FODECC et des Projets
qu'il finance permettant de générer des informations fiables & travers un reporting de qualité.

Les abjectifs spécifiques sont ;
Evaluer de maniére exhaustive les besoins du FODECC en matiére d'informations financieres |

Evaluer le systéme d'information et de gestign existant au niveau des projets pour en degager les faiblesses et
les éventuelles opportunités a prendre en compte dans le choix du logiciel;

Proposer un progiciel de gestion intégré moderne adapté etévolutif qui tienne notamment en compte des
spécificités de la gestion desdits projets et des exigences du FODECC en matiére de qualite de reporting;

Installer et paramétrer le logiciel au niveau des unités de gestion des projets en vue de son exploitation;

Fournir un manuel d utilisation du logiciel et animer une formation afin d'assurer le transfert de compétences au
profit d'un personnel désigneé.

Le fournisseur sélectionné a l'issue des procédures d'approvisionnement a la responsabilité d'atteindre les objectifs décnits
dans le strict respect des exigences du dans le dossier d'appel d'offres, et particuliérement celles des termes de reference.

4. Description des prestations

4.1. Cartographier les processus administratifs existants

Le fournisseur doit cartographier les processus existants au FODECC et aux projets afin de decrire les activités, les taches
et les documents de chague entite.

Le document & élaborer par le fournisseur doit comprendre :
La liste des processus existants,
Pour chaque processus, le diagramme du processus présentant les acteurs, les activités, les flux de travail, les
documents produits, '
Pour chaque activité, une description exhaustive des taches, des méthodes et des outils de travail.

Le travail du founisseur sera validé par la signature du responsable de chaque entité.

4.2. Elaborer les référentiels des données et recueillir les données opérationnelles des
processus existants

Le fournisseur doit élaborer les référentiels de données et recueillir les données opérationnelles des processus futurs. Les

référentiels de données structurent les informations du systéme. Les données cperationnelles sont les valeurs formatées
selon les canevas des référentiels de données.

Les domaines fonctionnels envisagés sont
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La gestion des finances ; comptabilité générale, comptabilité de tiers, comptabilité clients, trésorerie, la gestion
de la trésorerie, comptabilité analytique, dépensas, comptabilité budgétaire et d'engagement, reparting financier,
gestion des immabilisations, etc.

La gestion du capital humain ; administration du personnel, gestion de la formation, les évaluations et les
entretiens, gestion des temps et des activités, la gestion des notes de frais, etc.

La gestion de la chaine logistique : achats, stocks, gestion des projets, etc.

Les référentiels des données comportent notamment :
Gestion des finances : les plans comptables, les catégories dimmaobilisations, les activités, les taches, etc.

Gestion du capital humain - les réferentiels des competences et des qualifications, les catalogues de formation,
etc.

(Gestion de |a chaine logistique : les taxonomies des articles, efc.

Les données opérationnelles comportent notamment
Gestion des finances : les immobilisations, les budgets,

Gestion du capital humain  les dossiers administratifs du personnel, les profils de compétences des postes, les
profils de compétences du personnel, etc.

Gestion de la chaine logistique : les magasins, les producteurs, les acheteurs, les foumnisseurs, les organisations
de producteurs, etc.

Le travail du foumnisseur sera limité a une periode maximale de trois mois. |l sera validé :
Si tous les référentiels de données sont decrits conformément aux processus dematénalisés futurs & mettre en
ceuvre, et

Si les taches planifiées du fournisseur relatives au recueil des données opérationnelles réguliérement effectuges
sont terminées ou alors que la période de trois mois est échue.

Le travail du fournisseur sera valide par les signatures du Responsable des Systéemes d'Information et de I'Administrateur
du FODECC.,

4.3. Fournir, installer et paramétrer le progiciel de gestion intégré

Le prestataire fournira un progiciel de gestion intégré ayant les caractéristiques minimales ci-aprés:
Le logiciel & fournir doit contenir au moins les modules ci-apres

o Comptabilité générale, auxiliaire, analytique et budgétaire intégrées
= Passation des marches et gestion des contrats

Gestion des immobilisations

Gestion de |a trésorerie

o Gestion du capital humain . administration du personnel, gestion de la formation, évaluations et
entretiens, gestion des temps et des activités, la gestion des notes de frais.

s

o Gestion électronique des documents

o Gestion du parc informatique
Gestion du parc automobile

o Gestion des procédures

o Gestion des stocks

Le madule de comptabilité génerale doit comporter une fonction de rapprochement bancaire automatique etiou
manuelle. |l doit aussi permettre 'édition des journaux auxiliaires de .
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o Achats

Avances ou fonds régus
o Bangue

o Caisse

]

o Opérations diverses
Ce moduledoitégalementpermettrel'édition d'un grand livre général (Voir annexes) etd'une balance de tous les
comptes.

Le module de comptabilittanalytiquedoitpermettre aprés parameétrage, |'enregistrement des dépenses par
activité.

Le progiciel de gestion intégré doit permettre I'édition des formulaires FACE (Autorisation de Financement et
Confirmation des Dépenses) pour les justifications et les demandes d'avances de fonds aux entites.

Les modules du progiciel de gestion intégré peuvent étre disponibles en Standard ou au travers de
développements specifiques.

Le progiciel de gestion intégré doit &tre compatible avec la base de données Microsoft SQL Server 2014
Standard.

Les licences d'exploitation fournies doivent permettre & 20 personnes d'avoir accés suivant des profils
paramétrables.

Le logiciel devra permettre [intégration d'une gestion électronique des documents et d'un systéme d'archivage
electronique

Le logiciel devra étre multidevises et multi-societes.
Le progiciel de gestion intégré devra étre disponible pour les utilisateurs a travers les navigateurs.

Les utilisateurs devront avoir accés au progiclel de gestion intégré a partir d'un navigateur web sans limitation de
fonctionnalités.

Le progiciel de gestion intégré devra disposer dinterfaces mobiles pour consultation sur tablettes ou
smartphones

4.4, Opérationnaliser un plan de maintenance du progiciel de gestion intégreé

Le fournisseur doit proceder a un transfert de nomﬁét&nce& dans l'optique de rendre les utilisateurs operationnels et
I'equipe informatique interne apte a s'approprier rapidement la solution,

= Formation des utilisateurs
Le fournisseur doit proposer un plan de formation pour I'ensemble des modules du progiciel de gestion intégré déployes
a l'intention des utilisateurs, afin de les rendre vite operationnels.

o Formation des informaticiens

La formation de I'equipe informatique doit lui permettre de :
Installer, configurer et administrer le progiciel de gestion intégré ; de proceder aux mises a jour de sécurité de [a
solution |
Sauvegarder et restaurer la solution ; cloner la solution ; créer des environnements de développements et de
tests de la solution ; transférer les développements de l'environnement de développement vers |'environnement
de test ; _
D'étendre le progiciel de gestion intégré avec des applications spécifiques; de maitriser le dictionnaire de
données de I'application ; de programmer des rapports ou des tableaux de bords ;

Les cours prévus pour les informaticiens doivent étre les cours officiels des éditeurs des selutions.

Le fournisseur doit abonner le FODECC au support logiciel de la solution pendant une année afin d'accompagner les
utilisateurs et les informaticiens dans |'appropriation de la solution.
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5;

Résultats attendus

Un progiciel de gestion integre adapte et prenant en compte les exigences du FODECC en matiére de tragabilité de la
gestion des fonds et de reporting est disponible

Un logiciel comptable web sécurisé installé pouvant étre installé en réseau ou en monoposte au niveau de 'ensemble
des huit (08) projets gérés par le FODECC ;

Un personnel désigne et formé a l'utilisation dudit logiciel et maitrisant parfaitement tous les contours

Un manuel de fin d'affaires comprenant :

- Un guide d'utifisation du logiciel,

- Un guide d'implantation et de paramétrage du logiciel,

- Les procédures de sauvegarde, restauration et clonage, ainsi que la documentation de tous les développements
spécifiques réalisés

- Une copie du logiciel sur CD

- Les garanties de 'editeur de la solution,

- Les modalités de maintenance.

- Un rapport retragant 'ensemble des travaux d'instaliation effectués avec notamment une emphase sur les
difficultés rencontrées, les éléments clés a suivre dans le cadre du suivi périodique de |'exploitation.

Tous les etats financiers normalisés du systéme comptable OHADA décrits en annexe peuvent éfre générés
directement a partir du systeme.
Une solution de planification, suivi et évaluation du budget-programme est opérationnelle au FODECC ;

v Les fonctions de rapprochement bancaire et de gestion de la trésorerie sont opérationnelles :

7.

L'exploitation du logiciel a permis une amélioration significative de la qualite du reporting.

Produits livrables

Un progiciel de gestion intégré adapté au FODECC ;

Profil du prestataire

La prestation sera réalisée par un cabinet national Iégalement reconnu ayant au meins trois (03) références en matiére
de conception et de déploiement d'un progiciel de gestion intégré.

La responsabilite de I'execution de la prestation sera obligatoirement assumee par un chef de projet et des consultants
certifiés ayant une expérience avérée en matiére d'exploitation de progiciel de gestion integré.

8.

Durée de la prestation

L'intervention du consultant portera sur neuf (09) mais & compter de la date de démarrage de la mission.

Page 48 sur 70



0L ins gy abegd

[a41eUUOISSILINOS
8] Jed Janbipul e] a11lBULOISSILUNOS
9| Jed apayo uosIeIAll 2p 3je(Q

“(senbiuyoa ]

suoneaoeds
203004 b xne HTETITE (Vs g)) ¢

Sallelje.p Uy ap |anuepy
2003004 0Z | S=0usl| sap alnjiunod |

_

0VYdy ne sanbjpu) sawwoo ajeuty (sayun,p salnjiuino4

uoneunsaq no (jeloid) ayg |  aiquop) syuenp sap uonduasag | ON 3oy

UOSIBIAI| 9P JaLIpuUa|es }@ sainjuinod sap ajsi] '}



0.l ins gg abey

093004 Qoo €
- uonsab ap (s10160.d np aoueusjuiew sp ueid np uonesieuuonelado
193904 2163yl uonsab ap |a10i6oid np abensweled 1o uonejeisul ‘ainjuIno4 Z
i 093004 - saguuop sap uoljesedald |
- [oareuuorssiuinog o sed -
lanbipuy e]sasiniag sap S9IN29Xa 8139 JUsAIOp CRITVETS
ﬁ uoles||eal ap ajeuly ajeq | S@9IAIaS Sa| NO hal| no ajg ao1nag np uonduasaq | N 321Ny

uoljesi|eal ap JolIpuajes 1@ SaXauuod SadlAIeg sap alsi ‘7




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland

Fonds de Développement des Filiéres Cocoa and Coffe Sub Sectors
Cacoa et Café (FODECC) Development Fund (CCODEF)

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES PLACEE
AUPRES DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET
CAFE

EF SRR

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N°----/AONO/FODECC/CIPM/2018 DU.1. 4.05..2012018 POUR LA
FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN
SERVICE D'UN SYSTEME D’'INFORMATION DE TYPE ERP AU
FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
EN PROCEDURE D’URGENCE

S S R o o e S o e e

MAITRE D'OUVRAGE : L'ADMINISTRATEUR DU FODECC

FINANCEMENT : Budget du FODECC - Exercices 2018 et 2019
IMPUTATION : 114 0032 20 10 01
sk Rk R kR R ok Rk

DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

ek kk R R R R R R R R

DECEMBRE 2018

PIECE N° 6 : CADRE DU BORDEREAU DE PRIX UNITAIRE (CBPU)

Page 51 sur 70




CADRE DU BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

Ciétailer les services par consulfant en ajoutant das lignes

Détailler las noms des &quipemeants en ajoufant das lignes

NB : Tranzport, hébergamen! et restauration uniguement mseneg aux
consuitants rasidant hors de Yaoundé

3.1 Prestations HommeJour

3.2, Equipements {Logiciels, materiels, autres) L

3.3 Debours HommedJour

PHASE 2 : FOURNITURE, INSTALLATION, ET PARAMETRAGE DU PROGICIEL DE GESTION INTEGRE

N®  Prestation Unite Quantité = Total en Total en
d'ceuvre lettres et en  chiffres et
| francs CFA en francs
. CFA
PHASE 1 : PREPARATION DES DONNEES
1 | Cartographier les processus existants
1.1 Prestations HommeJour
Détailler les sarvicas par consultant en ajoutant das lignes
1.2, Equipements (Logiciels, matériels, autres) v
Detailer les noms des equipements en gloutant des lignes |
1.3. Debours HommeJour |
NS Transport, hebergament et restauration umquemeant résane aux
consulfants résidant hors de Yaounda
2 | Elaborer les référentiels des données et recueillir les données opérationnelles des processus existants

3

Fournir, installer et paramétrer le progiciel de gestion intégré

Détailler fez services par consuitant an ajoutant deg ignes

Détailier les noms das équipements en ajoufant des lignes

4.3 Debours ' HommeJour

WNE : Tranzpar, hébargemant et restauralion uniguemen! rézervd aux
consuitants résidant hars de Yaoundé

4.1 Prestations HommeJaur

4.2 Equipements (Logiciels, matériels, autres) U

PHASE 3 : OPERATIONNALISATION DU PLAN DE MAINTENANCE DU PROGICIEL DE GESTION INTEGRE

4 | Cpérationnaliser un plan de maintenance du progiciel de gestion intégre

5.1 Prestations HommeJour |

Datailer las services par consultant en outant des lignas

5.2, Equipements (Logiciels, matériels, autres) U

Dataillar les noms des equipements en goutant des lignas

5.3 Debours Hommedour

MNB . Transport, hebergemant ef rasfauration uniquemeant resane auy

consulfants résidant hors de Yaounoé

Nom du Soumissionnaire :

Signature :

Date :
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland

Fonds de Développement des Filieres Cocoa and Coffe Sub Sectors
Cacoa et Café (FODECC) Development Fund (CCODEF)

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES PLACEE
AUPRES DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET
CAFE

B ok ok o o ek R Rk kg

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT

FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN
SERVICE D’UN SYSTEME D’'INFORMATION DE TYPE ERP AU
FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
EN PROCEDURE D’'URGENCE

s sk e ok o o o ok SRR o R R ok

MAITRE D’OUVRAGE : L'ADMINISTRATEUR DU FODECC

FINANCEMENT : Budget du FODECC - Exercices 2018 et 2019
IMPUTATION : 114 0032 20 10 01
o sk o ok Rk R Rk R ke kR K

DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

o R K R R R

DECEMBRE 2018

PIECE N° 7 : CADRE DU DEVIS ESTIMATIF, DESCRIPTIF ET QUANTITATIF
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CADRE DU DEVIS ESTIMATIF, DESCRIPTIF ET QUANTITATIF

MATERIEL/SERVICES CONNEXES I CARACTERISTIQUES ore | P‘I.] HT MONTANT HT |

TOTAL HT
TOTAL TVA 19.25%

TOTAL IR 2.2%
TOTAL TTC
NET A PAYER

e Periode d'exécution :
o Lieu de livraison : Immeuble siége du FODECC, sis au Boulevard Saint Jean Paul Il, 138
Rue 6.085 quartier Golf - Yaoundé

Nom du Soumissionnaire :
Signature :
Date :
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
Fonds de Développement des Filiéres Cocoa and Coffe Sub Sectors
Cacoa et Cafe (FODECC) Development Fund (CCODEF)

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES PLACEE
AUPRES DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET
CAFE

s 2k 3 o o sk 3K o ok DR K R K

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT

FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN
SERVICE D’'UN SYSTEME D’INFORMATION DE TYPE ERP AU
FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
EN PROCEDURE D’'URGENCE

ook e e e o o ke R R R R sk R R

MAITRE D'OUVRAGE : L'ADMINISTRATEUR DU FODECC

FINANCEMENT : Budget du FODECC - Exercices 2018 et 2019
IMPUTATION : 114 0032 20 10 01
FE T E X EEFEEE L L F +
DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

e o e o o ok e o e ok e

DECEMBRE 2018

PIECE N°8: MODELES DE MARCHE
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Annexe N°5: MODELE DE MARCHE

MARCHE N°-------/M/[FODECC/CIPM/2018 DU

PASSEE AVEC ... APRES APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N°-------
/AONO/FODECC/CIPM/2017 DU...............2018 RELATIF A LA FOURNITURE, L'INSTALLATION,
L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN SYSTEME D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FONDS
DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE (FODECC)

EN PROCEDURE D'URGENCE

MAITRE D'OUVRAGE : ADMINISTRATEUR DU FODECC

ATTRIBUTAIRE

BP. .

NUMERO CONTRIBUABLE :
REGISTRE DE COMMERCE N* :
COMPTE N*

Tél /Fax :

OBJET : FOURNITURE, L’'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN SYSTEME
D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FODECC

LIEU DE LIVRAISON : Immeuble Siége du FODECC sis au Boulevard Saint Jean Paul I, 138 Rue 6.085 Quartier Galf
YAOUNDE

DELAI DE LIVRAISON: ( X} jours
MONTANT EN FRANCS CFA :

MONTANT TOTAL T.T.C
MONTANT TOTAL HT

TVA 19.25%
' ACOMPTE IR : 2.2%

NET A PAYER |
FINANCEMENT BUDGET FODECC - EXERCICES 2018 - 2019
IMPUTATION : 114 0032 2010 01
R i A S s
SIGNELE .o
NOTIFIELE . oo
ENREGISTRELE . . .. .
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ENTRE

LE FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE (FODECC),
Représenté par son Administrateur, domicilié a Yaoundé, BP 35 463, ci-apres

dénommé « Maitre d'Ouvrage »

D'une part,

ET

LA SOCIETE Domiciliée a Tel : |
Fax _E-mail : Compte bancaire N°

ouvert auprés de/la Banque agence de ‘

Ci-aprés dénommée « LE COCONTRACTANT », représentée par son Directeur Géneral |
Monsieur

D’autre part, |

IL A ETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :
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SOMMAIRE

TITRE 1 : Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP)

TITRE Il ; Specifications Techniques (ST)
TITRE Ill : Cadre du Bordereau des Prix Unitaires (CBPU)
TITRE IV : Détail estimatif

TITRE V : Calendrier de livraison
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PAGE ET DERNIERE DU MARCHE
N°® ) IM/FODECC/CIPM/2018
RELATIF A LA FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN
SYSTEME D'INFORMATION DE TYPE ERP AU FODECC

MAITRE D'OUVRAGE : ADMINISTRATEUR DU FODECC
ATTRIBUTAIRE :

B.P.:

NUMERC CONTRIBUABLE :
REGISTRE DU COMMERCE N* :
COMPTE N* :

Tél /Fax :

OBJET : FOURNITURE, L'INSTALLATION, L’INTEGRATION ET LA MISE EN SERVICE D'UN SYSTEME
D’INFORMATION DE TYPE ERP AU FODECC

LIEU DE LIVRAISON : Immeuble Siége du FODECC sis au Boulevard Saint Jean Paul Il, 138 Rue 6.085 Quartier Galf

YAOUNDE
PERIODE D'EXECUTION: { X) jours
MONTANT EN FRANCS CFA :
| MONTANT TOTALT.TC
| MONTANT TOTAL HT
TVA19.25%
ACOMPTE IR ; 2.2%
' NET A PAYER
FINANCEMENT : BUDGET FODECC - EXERCICES 2018 - 2019
IMPUTATION . 114 00 32 20 1001
LE COCONTRACTANT

Lu et approuve

e

L’ADMINISTRATEUR DU FODECC

Yaoundé, le

ENREGISTRE LE
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
Fonds de Développement des Filiéres Cocoa and Coffe Sub Sectors
Cacoa et Café (FODECC) Development Fund (CCODEF)

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES PLACEE
AUPRES DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET
CAFE

R EREERRERR RN R R E

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT

FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN
SERVICE D’UN SYSTEME D’INFORMATION DE TYPE ERP AU
FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
EN PROCEDURE D’URGENCE

FEF R R R RN

MAITRE D'OUVRAGE : L'ADMINISTRATEUR DU FODECC
FINANCEMENT : Budget du FODECC - Exercices 2018 et 2019
IMPUTATION : 114 0032 20 10 01

o o o o oo o ok ok ko

DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

T R

DECEMBRE 2018

PIECE N°9: FORMULAIRES TYPES (FT)

SOMMAIRE
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ANNEXE N°1 : Modéle de soumission

ANNEXE N°2 : Modele de caution de soumission
ANNEXE N°3 : Modéle cautionnement definitif

ANNEXE N°4 : Modéle de caution de retenue de garantie

ANNEXE N°5 : Grille d'évaluation
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Annexe N°1 : MODELE LETTRE DE SOUMISSION

Date ..o

Je, soussigné...... findiquer le nom et la qualité du signataire] représentant la société, I'entreprise ou le

groupement.......oooeir e, dont le siége social esta oo, INSCtE
au registre du commerce N SO D et | W S0US e
R T P e e R R

Aprés avoir pris connaissance de foutes les pieces figurant ou mentionnées au dossier d'Appel d'Offres National
Quvert N® - (AONO/FODECC/CIPM/2018 relative a la fourniture, l'installation, l'intégration et la mise en
service d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de Développement des filiéres Cacao et Cafe
(FODECC]).

- Me soumets et m'engage a livrer les fournitures conformement au dossier d'Appel d'Offres National
Quvert, moyennant les prix que |'ai etabll mol-méme sur la base des Bordereaux de Prix Unitaires et Quantités,
lesquels prix font ressortir le montant de mon Offre &, e [en
chiffres et en letires] francs Cfa Hors TVA, ..o, Francs CFA Toutes Taxes
Comprises_[en chiffres et en letires]

- M'engage a livrer les fournitures et assurer les services connexes dans un délai
P 1.

- M'engage en outre a maintenir mon Offre dans le délai ..................... jours & compter de la date
limite de remise des Offres.

Les rabais offerts et les modalites d'application desdits rabais sont les suivants:

Le FODECC se libérera des sommes dues par |ui au titre de |a présente Lettre-Commande en faisant
donner crédit au compte n® ..., OUVERE AU NOM T8 1o es GUPTES
g8 18 BANCHE v AT s v i i e e T

Avant signature de la Lettre-Commande, la présente soumission acceptée par vous vaudra
engagement entre nous.

Eait 8 cisnnnnnnnsiamaim v

clanalure s R
Mom et qualité du signataire pour
le compte du Candidat
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Annexe N°2 : MODELE DE CAUTION DE SOUMISSION

A Monsieur 'Administrateur du FODECC
«Maitre d’Ouvrage»

Attendu que le FOUMISSEUr.............cccopiiciiniiiiiieiciinnn,.(CI-0ESSOUS designe «le
soumissionnaire», a soumis son Dﬁre en date du .. pour I'Appel d'Offres
National Ouvert n°® ------mcemeee- / RDNO!FODECGEGIF‘M IEKHB relatif a Ia fnurmture I'installation,

l'intégration et la mise en service d'un systéme d'information de type ERP au Fonds de Developpement
des filieres Cacao et Café (FODECC), ci-dessous désignée «I'Offrex, et pour laquelle il doit joindre un
cautionnement provisoire équivalant a [indiquer le montant] Francs CFA,

PIOEIS coveisnmimmmmiaiamms s nims s s msn [nom et adresse de la bangue,
représentée  par............cccooeiiiiinnns [noms des signataires]ci-dessous designee «la
banque» déclarons garantir le paiement au Maitre d'Ouvrage de la somme maximale de [indiquer le
montant] Francs CFA, que le Maitre d'Ouvrage, s'obligeant elle-méme, ses successeurs et
assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes:

Si le soumissionnaire retire |'Offre pendant la période de validité spécifiée par Iui sur l'acte de
soumission;
ou

Si le soumissionnaire, s'étant vu notifier I'attribution du Marché par le Maitre d'Ouvrage pendant
la période de validite:

Manque a signer ou refuse de signer le Marché, alors qu'il est requis de le faire;

® Manque & fournir ou refuse de fournir le cautionnement définitif du Marché (cautionnement définitif),

comme prévu dans celui-ci.

Nous nous engageons a payer au Maitre d'Cuvrage un montant allant jusgu'au maximum de |a
somme stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiére demande écrite, sans que le Maitre
d'Ouvrage soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa demande le Maitre
d'Ouvrage notera que le montant qu'il réclame lui est d0 parce que I'une ou 'autre des conditions ci-
dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et qu'il spécifiera quelle(s) condition(s) a(ont) joue.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre
d'Ouvrage pour la remise des Offres. Elle demeurera valable jusqu'au trentiéme jour inclus suivant la
fin du délai de validité des Offres. Toute demande du Maitre d'Ouvrage tendant a |a faire jouer devra
parvenir 4 la banque, par lettre recommandée avec accusé de réception, avant |a fin de cette période
de validité.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais.
Les tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer surtout ce qui concemne le présent
engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la banque
& s w
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Annexe N°3 - MODELE DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

Crganisme financier :

Reéterence dela Caution i N ... e
Adressée a Monsieur |'Administrateur du FODECC

BP 35 463 Yaoundé Cameroun,

Télephone - 222 21 88 24

Fax: 222 21 88 26

Ci-dessous designe «le Maitre d'Ouvrage »

BB ctaissing Ville Tel : Fax :
Ci-dessous désigné «Le Fournisseur», s'est engagé, en exécution du Marché désigne «le Marchéx, & réaliser [

indiquer |a nature des travaux |

Attendu qu'il est stipulé dans le Marché que le Fournisseur remettra au Maitre d'Ouvrage un cautionnement
définitif, d'un montant égal a 2 % du montant de la tranche du Marché correspondante, comme garantie de
I'exécution de ses obligations de bonne fin conformément aux conditions du Marche,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

Mous, [nom et adresse de [organisme financier] représenté
par [noms des signataires], ci-dessous désigné «la banque ou la
compagnie d'assurance », nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage dans un délai maximum de
huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas satisfait 4 ses
engagements contractuels au titre du Marche, sans pouvoir differer le paiement ni soulever de contestation
pour quelque motif que ce soit, toute somme jusqu'a concurrence de la somme de
(en chiffres et en lettres].

Mous convenons quaucun changement ou additif ou aucune autre modification au Marché ne nous libérera
d'une obligation quelcongue nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif et nous dérogeons
par la présente a la notification de toute modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif prend effet a compter de sa signature et dés notification du marché au
Fournisseur par le Maitre d'Quvrage. La caution sera libérée dans un délai de [indiquer le délai] & compter de
la date de reception provisoire des prestations.

Aprés le delal susvisé, la caution devient sans objet et doit-nous étre automatiqguement retournée sans autre
forme de procédure.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'ouvrage au titre de la présente garantie devra étre faite
par lettre recommandee avec accuse de reception, parvenue a l'organisme financier pendant la période de
validité du présent engagement.

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au droit camerounais.
Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui conceme le présent
engagement et ses suites.
Signe et authentifié par 'organisme financier.
B el s
[Signature de l'organisme financier]
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Annexe N°4 . MODELE DE CAUTION DE RETENUE DE GARANTIE

Banque :
Reference de la Caution : N*
Adressée [indiguer le Maitre d'Ouvrage]
Ci-dessous désignée « le Maitre d'Ouvrage »
Attendu que
Fournisseur],
Ci-dessous désigné « le Fournisseur », s'est engagé, en exécution du marche, a realiser les travaux
de [indiguer ['objet des travaux]

Attendu qu'il est stipulé dans le marcheé que la retenue de garantie fixée a [pourcentage inférieur & 10%
a préciser] du montant du Marché peut étre remplacee par une caution solidaire,

Attendu que nous avons convenu de donner all Fournisseur cette caution,

Nous, [nom et adresse de banque], représentée par
[noms des signataires], et ci-dessous designée « la banque »,

Dés lors, nous affirmons par les présentes que nous nous portons garants et responsables a 'egard du
Maitre d'Ouvrage, au nom du Fournisseur, pour un montant maximum de
[en chiffres et en lettres), correspondant a [pourcentage inferieur a 10% a préciser] du montant du
Marche.

[nom et adresse du

Et nous nous engageons a payer au Maitre d'Quvrage, dans un delai maximum de huit (08) semaines,
sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas satisfait a ses engagements
contractuels ou qu'il se trouve débiteur du Maitre d'Ouvrage au titre du Marché modifié le cas écheant
par ses avenants, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que
ce soit, toute (s) somme (s) dans les limites du montant égal a [pourcentage inférieur & 10% a preciser]
du montant cumulé des travaux figurant dans le décompte définitif, sans que le Maitre d'Ouvrage ait &
prouver ou a donner les raisons ni le motif de sa demande du montant de la somme indiquee ci-dessus.
Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification au Marche ne nous
libérera d'une obligation quelconque nous incombant en vertu de la preésente garantie et nous
dérogeons par la présente a la notification de toute modification, additif ou changement.

La présente garantie entre en vigueur dés sa signature. Elle sera libérée dans un delai de trente (30)
jours & compter de la date de réception définitive des travaux, et sur mainlevée délivrée par le Maitre
d'Ouvrage.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de la presente garantie devra
étre faite par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue a la banque pendant la période
de validite du présent engagement,

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui conceme le present
engagement et ses suites.

[signature de la banque]
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Annexe N°5: GRILLE D’EVALUATION

Critéres éliminatoires

EVALUATION
o . CRITERES oul | NON
1 | Absence ou non conformité d'une piece administrative apres un délai de 48 heures accordées par la CIFM
2 | Absence de la caution de soumission
3 | Pigces falsifites ou fausse declaration
_4 Le spumissionnaire n'est pas un |'&diteur de la solufion ou n'est pas un partenaire agreé de l'éditeur de la
solution
| Absence de déclaration sur |honneur attestant du non abandon du chantier durant les trois (03] dernieres
annees
g | Absence d'attestation de surface financiére = 50 000 000 FCFA i
Mon respect d'une des caractéristiques technigues majeures _ T
Caractéristigues technigues majeures |
= Le progiciel de gestion intégré proposé mest pas extensible 4 des développements spécifiques ; |
7 | = Labase de données du progiciel de gestion intégré n'est pas compatible avec la solution Microsoft SCL
Server Standard versions 2014, 2018 ou 2017 ; '
« Le progiciel de gestion intégré proposé nintégre pas la gestion électronique des documents et des
fableaux de bords dans ses fonctions standard. -
Tte pruglclel devra avoir obhga!mremen! les modules suivanis :
- Comptabilité générale, auxiliaire, analytique et budgétaire intégrees |
- Gestion des immobilisations |
5 | Gestion de |a trésorerie ;
- (Gestion du capital humain ; administration du personnel, gestion de fa formation, évaluations et entratiens,
gestion des temps et des activites, la gestion des notes de frais ;
- Gestion électronigue des documents ;
| - Gestion des stocks. o
8 | Non satisfaction d'au moins 78 des criteres essentels ; |
Nom du soumissionnaire : N® i
N° | CRITERES D'EVALUATION oul NON |
1. Présentation de I'Offre (OUI si au moins 2/3 des sous critéres) |
B oul NON
1.1 | Document relie
| 12 | Document lisible en nombre exige |
1.3 | Page de garde en couleur différent du blanc :
2. Garantie (OU/ s5i au 2/2 du sous critére)
Garantie : deux (02) ans —
21 Une garantie de 12 mois sur les logiciels fournis par le Prestataire & faire valoir & compter de la date
' de mise en production desdits logiciels au FODECC | le proces-verbal de recelte des travaux diment
|i: signé faisant foi.
3. Service aprés vente {OUI si au moins 1/1 des sous critéres)
19 Disponibilité des techniciens qualifiés (certification fonctionnelle ou technique par 'éditeur du
| progciel] )
i 4, Expérience du soumissionnaire (OUI si 2/2 du sous critére)
Des documents attestant qu'au cours des trois (03) derniéres anneées, le Soumissionnaire a exécute de |
41 maniere concluante linstallation d'au moins trois (03) progiciels de type ERP dans le cadre de marches
' d'glaboration, d'installation et de support technique pour des Systemes dinformation de caractere
analogue sur le plan fonctionneltechnique et d'échells, _ N o
492 Les documents justificatifs. (copies des marchés cu letires- commande premiére et derniére pages
i PV de réceplion certifiant la bonne exécution de ces marchés).
5. Période d'exécution {OUI si 1/1 du sous critére)
| Période d'exécution - neuf (09) mois maximum (Planning & présenter) |
6. Preuves d'acceptation des conditions du marché {OUI si 272 des sous critéres)
6.1 | Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) paraphé et signé ]
6.2 | Spécifications Technigues (ST) paraphees et signees =
7. Profil des principaux experts
7.1 Chef de projet QUI | NON | NB : le
71.1 Références académigues (niveau Bac+5) || soumissionnaire doit
| 712 Formations spécifiques approprées {Informatigue) satisfaire & au moins
7.1.3 Certification en gestion de projet i 16 sous critéres sur 20
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714 Expérience professionnelle générale (au mpins 15 ans) pour avair un QUI sur '

7.2 Consultant en Comptabilité et Finances 5 QUI | NON | ce critére
.21 Reférences academiques (niveau bac+4) B

722 Formations Specifiques appropriées (Comptabilité et Finances)

r.23 Certification_fonctionnelle ou technigue par l'editeur du progiciel

| 7.24 | Expérience professionnelle générale (au mpins 7 ans) .

7.3 Consultant en Gestion des Ressources Humaines QUI | NON

731 Références académiques (niveau bac+3) _

7.3.2 Formations Spécifiques appropnées (Gestion des Ressources Humaines) B

733 | Certification fonctionnelle ou technique pat I'éditeur du progiciel

7.3.4 Expérience professionnelle générale (au moins 5 ans) .

7.4 Consultant en Logistique | oul | NON

741 | Reférences académigues (niveau bac+3) |
742 Formations Spécifiques appropriées {Comptabilité et Finances) |
743 Certification fonctionnelle ou technique par I'editeur du progiciel |
74.4 Expérience professionnelle générale (au moins 5 ans)

7.5 Administrateur de base de données Microsoft SQL Server | OUl | NON
751 Références academiques (niveau bactd) | .
7.5.2 Formations Spécifiques appropriees (Informatique)
753 Certification sur la base de données Microsoft SQL Server version 2014, 2016

o ou 2017 |

7.54 Expérience professionnelle générale (au moins 5 ans) -

8. Méthodologie du travail, comprehension de la mission [

a1 Contexie de la mission B | NB:le

82 Pertinence des commentaires ; soumissionnaire doit
8.3 Formulation des objectifs | satisfaire & au moins 7 |
8.4 “Formulation biens livrables sous critéres sur 9
8.5 Existence de la note méthodologique | pour avoir un QUI sur
BE Pertinence et cohérence de |'approche méthodologique B ce crilere

a7 Existence du calendrier

8.8 Cohérence et efficacité du plan de fravail |

89 Budget et temps alioué a l'intervention

b

Pour la comparaison des Offres techrjiques. les critéres ci-aprés seront pris en compte
Pour étre éligible & |'évaluation financiére, le soumissipnnaire doit satisfaire a tous les critéres dits éliminatoires.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
Fonds de Développement des Filiéres Cocoa and Coffe Sub Sectors
Cacoa et Café (FODECC) Development Fund (CCODEF)

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES PLACEE
AUPRES DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET
CAFE

RS EE S LRSS

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N°----/AONO/FODECC/CIPM/2018 DU 1. %:.DEC. 2019018 POUR LA
FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN
SERVICE D’'UN SYSTEME D’INFORMATION DE TYPE ERP AU
FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
EN PROCEDURE D'URGENCE

B R R T R R

MAITRE D'OUVRAGE : L’ADMINISTRATEUR DU FODECC
FINANCEMENT : Budget du FODECC - Exercices 2018 et 2019
IMPUTATION : 114 0032 20 10 01

S o e e o

DOSSIER D’APPEL D'OFFRES

sk e ok kR Rk R

DECEMBRE 2018

PIECE N° 10 : JUSTIFICATIFS DES ETUDES PREALABLES
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
Fonds de Développement des Filiéres Cocoa and Coffe Sub Sectors
Cacoa et Café (FODECC) Development Fund (CCODEF)

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES PLACEE
AUPRES DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET
CAFE
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APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N°----/AONO/FODECC/CIPM/2018 DU.). .. [1i..77/2018 POUR LA
FOURNITURE, L'INSTALLATION, L'INTEGRATION ET LA MISE EN
SERVICE D’'UN SYSTEME D’INFORMATION DE TYPE ERP AU
FONDS DE DEVELOPPEMENT DES FILIERES CACAO ET CAFE
EN PROCEDURE D’URGENCE

EFE RS

MAITRE D'OUVRAGE : L’ADMINISTRATEUR DU FODECC
FINANCEMENT : Budget du FODECC - Exercices 2018 et 2019
IMPUTATION : 114 0032 20 10 01

EEEE S EE LT S LTSS

DOSSIER D’APPEL D'OFFRES
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DECEMBRE 2018

PIECE N° 11 : LISTE DES BANQUES DE DE PREMIER ORDRE ET COMPAGNIES
D’ASSURANCES AGREEES PAR LE MINISTRE DES FINANCES, AUTORISEES A EMETTRE
LES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS
LISTE DES BANQUES DE PREMIER ORDRE ET COMPAGNIES D'’ASSURANCES
AGREEES PAR LE MINISTRE DES FINANCES, AUTORISEES A EMETTRE LES
CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS
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I/ BANQUE

Afriland First Bank (AFB)
BanqueAtlantique Cameroun
Banque Internationale du Cameroun pour I'Epargne et le Credit (BICEC)
Bank Of Africa (BOA Cameroun)
Citibank Cameroun (CITIGROUP)
Commercial Bank of Cameroon (CBC)
Ecobank Cameroun (ECOBANK)
National Financial Credit Bank (NFC Bank)
Sociéte Commerciale de Banques - Cameroun (SCB)
- Sociéte Génerale Cameroun (SGC)
. Standard Chartered Bank of Cameroon (SCBC)
- Oceanic Bank of Cameroon PLC (OBC)
. United Bank for Africa (UBA)
. Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFI)
. Banque Camerounaise des PME (BC-PME)

il s~ L ol

e 1 N R e i
h ok L R — O

11 MPAGNIES D'A

16. Activa Assurances

17. Area Assurances S.A

18, Atlantique Assurances SA
19. Beneficial General Insurance
20, Chanas Assurances

21. CPA S.A

22, Nsia Assurances

23. Pro Assur

24, SAAR S.A

25. Saham Assurances

26. Zenithe Assurances
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